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الهدف الأطراف الرئيسة المبادرات/المراكز

المعلومات  وتكنولوجيا  الاتصالات  وزارة  أطلقتها  مجانية  منحة 
المدارس،  لطلاب  المعلومات  تكنولوجيا  مهارات  صقل  بهدف 
من الصف الرابع إلى السادس الابتدائي بمختلف المدارس على 

مستوى الجمهورية.

بالمدارس  عامًا   ١١ إلى   ٩ من سن  الطلاب  المبادرة  وتستهدف 
جميع  في  والدولية  والأزهرية  والتجريبية  والخاصة  الحكومية 

محافظات الجمهورية.

وتكنولوجيا  الاتـــصـــالات  وزارة 
المعلومات

٣. مبادرة براعم مصر الرقمية

جامعة مصر للمعلوماتية هي جامعة أهلية غير هادفة للربح.

تهدف الجامعة إلى توفير تعليم وبحث علمي على مستوى عالمي، 
المجالات  في  المتميزة  البشرية  القدرات  لتطوير  مركزًا  لتكون 

الحديثة المتعلقة بتكنولوجيا المعلومات والاتصالات.

وتكنولوجيا  الاتـــصـــالات  وزارة 
المعلومات

٤. جامعة مصر للمعلوماتية

وتمكين  الاصطناعي  الذكاء  مجال  في  الجامعات  قدرات  تطوير 
المدربين  تدريب  دورات  تنظيم  خلال  من  الجامعيين  الأساتذة 
المناهج  في  لدمجها  المجال  هذا  في  تعليمية  بمواد  وإمدادهم 
الذكاء  مفاهيم  نشر  في  يسهم  بما  الطلاب  وتدريس  الدراسية 

الاصطناعي وأدواته.

والدكتوراه،  والماجستير  البكالوريوس  شهادات  الجامعة  وتقدم 
وتتضمن الكليات التالية:

- كلية الحاسبات والمعلومات
- كلية الهندسة

- كلية معلوماتية الأعمال
- كلية الفنون والتصميم الرقمي

وتكنولوجيا  الاتـــصـــالات  وزارة 
المعلومات

٥. مبادرة بناء قدرات الجامعات في مجال 
الذكاء الاصطناعي
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الهدف الأطراف الرئيسة المبادرات/المراكز

يهدف  البيانات،  علوم  مجال  في  مجاني  مهني  تدريبي  برنامج 
علوم  فــي  المتخصصين  مــن  جديد  جيل  تخريج  إلــى  البرنامج 
تكنولوجيا  أســـواق  وتــزويــد  عالميًا،  معتمدة  بشهادة  البيانات 
المعلومات في مصر والشرق الأوسط وأفريقيا بعلماء البيانات من 

أصحاب الخبرات العملية.

وتكنولوجيا  الاتـــصـــالات  وزارة 
المعلومات

ويب  أمـــازون  شركة  مع  بالتعاون 
سرفيسز

٦. أكاديمية عالم البيانات العملية

تسهيل وصول الشركات لذوي المهارات والمواهب بكفاءة وفعالية.

ويهدف البرنامج إلى تلبية احتياجات التوظيف والتدريب من خلال 
في مختلف  الرقمية  إبداع مصر  بمراكز  تنُظَم  وأنشطة  فعاليات 
الأعمال  وريـــادة  التكنولوجي  الإبـــداع  مركز  ومقر  المحافظات 
برج  بمدينة  التكنولوجيتين  بالمنطقتين  وفرعيه  الذكية  بالقرية 

العرب وأسيوط الجديدة.

وريادة  التكنولوجي  الإبــداع  مركز 
الأعمال

٧. برنامج النفاذ إلى المهارات

تم تصميم البرنامج لنشر ثقافة الابتكار وتعزيزها داخل الشركات 
كيفية  في  قدراتها  وبناء  الصغر  والمتناهية  الصغيرة  المصرية 
توليد الأفكار المبتكرة وتنفيذها من أجل بناء مستقبل أفضل لها.

وريادة  التكنولوجي  الإبــداع  مركز 
الأعمال

ــداع لــدى  ــ ــاء قــــدرات الإبـ ــن ٨. بــرنــامــج ب
الشركات

تمكين الشركات التكنولوجية الناشئة من النفاذ إلى أسواق جديدة 
مع  والابتكار  عملاءها  قاعدة  وزيادة حجم  نشاطها  في  والتوسع 

»هواوي«.

وريادة  التكنولوجي  الإبــداع  مركز 
الأعمال

تكنولوجيا  صناعة  تنمية  بهيئة 
المعلومات، بالشراكة مع »هواوي«

٩. برنامج هواوي سبارك
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الهدف الأطراف الرئيسة المبادرات/المراكز

إعداد كوادر تقنية عالية التخصص في أحدث مجالات تكنولوجيا 
للشباب  الإبــداعــيــة  الــقــدرات  وتنمية  ــصــالات،  والات المعلومات 

المصري

المسارات التدريبية

- البرنامج الاحترافي

- تطوير البرمجيات

- علوم البيانات والذكاء الاصطناعي والحوسبة السحابية

- الأمن السيبراني

- الأنظمة المدمجة

- الفنون الرقمية

- تحليل الأعمال

- تخطيط موارد المؤسسات

- برنامج ذوي الخبرة

- تصميم الإلكترونيات

- علوم البيانات والذكاء الاصطناعي والحوسبة السحابية

وتكنولوجيا  الاتـــصـــالات  وزارة 
المعلومات

١٠. مبادرة بنُاة مصر الرقمية
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الهدف الأطراف الرئيسة المبادرات/المراكز

تدريب ٤٥ ألف متدرب في مجالات تطوير المواقع وعلوم البيانات 
والتسويق الرقمي وتأهيل ١٢٬٥ ألف من المتدربين للعمل كمهنيين 
مستقلين على المنصات العالمية خلال ١٨ شهر بتكلفة إجمالية 

٢٥٠ مليون جنيه.

للشباب  الرقمية  المهارات  وتطوير  التكنولوجي  للتعلم  منحة 
المصري حيث تقدم عدد كبير من المهارات التكنولوجية المتقدمة 
العمل  لسوق  وتأهيلهم  الشباب  قــدرات  لبناء  العملية  والخبرات 

ووظائف المستقبل.

على   Udacity منصة  عبر  مصري  ألــف   ١٠٠ مــهــارات  تطوير 
 - البيانات   - )الويب  تكنولوجية  تخصصات  ثلاث  في  الإنترنت 

التسويق الرقمي(.

العمل عن  النشطين في مجال  المحليين  المهنيين  تعزيز قدرات 
بعد.

تعظيم صادرات مصر من خدمات تكنولوجيا المعلومات.

تعزيز الإمكانيات التكنولوجية للشباب المصري وزيادة فرصهم في 
الحصول على فرص للعمل عن بعد والمنافسة في أسواق العمل 

المستقل عبر الإنترنت.

بين  أعمارهم  تــتــراوح  ــذي  ال المصري  الشباب   fwd تستهدف 
لديهم خبرة في مجال  ليس  الذين  المبتدئين  و٣٥ سنة، من   ١٨
المتقدم  المستوى  ذوي  المحترفين  وحتى  المعلومات  تكنولوجيا 

ممن يسعى لاكتساب مهارات وممارسات العمل عن بعُد.

وتكنولوجيا  الاتـــصـــالات  وزارة 
المعلومات

تكنولوجيا  صناعة  تنمية  هيئة 
المعلومات »ايتيدا«

بالتعاون مع شركة »يوداسيتي«

١١. مبادرة »مستقبلنا رقمي«

والــدولــي،  الوطني  الصعيدين  على  الــقــدرات  لتنمية  برنامجًا 
الاتصالات  وزارة  من  كاملة  دراسية  كمنحة  البرنامج  يقُدم  حيث 
وتكنولوجيا المعلومات، من خلال معهد تكنولوجيا المعلومات لعدد 
مختار من خريجي الجامعات المصرية، بعد اجتياز مجموعة من 

التقييمات والمقابلات الشخصية.

 مــعــهــد تــكــنــولــوجــيــا الــمــعــلــومــات
ITI

١٢. برنامج منحة »9 أشهر«
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جاءت مبادرة »وظيفة تك« لدعم القطاع الخاص وتشجيع دوره في 
تصميم وتنفيذ برامج تدريبية ممولة من الوزارة. 

ويحصل  بالمبادرة.  الالتحاق  في  الراغبة  الشركات  بتمويل  يقوم 
المتدربون أيضًا ممن تم اختيارهم من قِبل الشركات على قروض 
تستحق الدفع فقط عند إتمامهم البرنامج وحصولهم على وظيفة.

ثلاث  مدى  على  الشهري  الراتب  من  البرنامج  تكلفة  ويتم سداد 
إدارية  مصاريف   %5.5 إلى  بالإضافة  هذا  فوائد،  بدون  سنوات 

ومخاطر تعثر يتحملها »صندوق تحيا مصر«.

وتكنولوجيا  الاتـــصـــالات  وزارة 
المعلومات

بالتعاون مع بنك ناصر الاجتماعي

١٣. وظيفة تك »تعلم الآن وادفع غدًا«

من  والإنترنت  الاجتماعي  التواصل  مواقع  رواد  لتمكين  تهدف 
الاستخدام الآمن للإنترنت ومواجهة صور التنمر الإلكتروني وتعلم 
استخدام محركات البحث بكفاءة وفاعلية مع نشر ثقافة استخدام 
فئات  لجميع  المبادرة  بهذه  التسجيل  ويتاح  بعُد  من  التعلم  تقنية 
المجتمع المصري من مستخدمي الحاسب الآلي ومواقع التواصل 

الاجتماعي والإنترنت.

بهدف رفع الوعي المجتمعي المعلوماتي وتعزيز الثقافة الرقمية 
لكافة فئات المجتمع في الأعمار السنية المختلفة عن طريق التعلم 
بأمان  الإنترنت  خدمات  استخدام  مجال  في  بعُد  من  والتأهيل 
وكذلك التعرّف على كيفية حماية البيانات الشخصية والخصوصية 

من خلال وسائل التعلم من بعُد والاجتماعات عبر الإنترنت.

وتكنولوجيا  الاتـــصـــالات  وزارة 
المعلومات 

مواقــع  اســتــخــــــــدام  مــجــال  فــى 
الــتـــــواصـــــل الاجــتــمــاعــي والأمـــن 
والسلامة على الإنترنت بالشراكة 

ICDL مع مؤسسة

مع  بالشراكة  السيبراني  للأمن 
مؤسسة Cisco العالمية

١٤. مبادرة تعلـم من بعُد

كفاءات  لتعزيز  القدرات  وبناء  الاحتياجات  تقييم  برامج  توفير 
الموارد البشرية

وغير  الحكومية  للمنظمات  المؤسسية  ــقــدرات  ال بــنــاء  تعزيز 
الحكومية التي تتبنى نوادي تكنولوجيا المعلومات

تعزيز مهارات الباحثين عن عمل للنهوض بأوضاعهم المعيشية

المعلومات  تكنولوجيا  تطبيقات  بأهمية  المجتمعي  الوعي  زيادة 
والاتصالات في التنمية

كافة  إلى  لتصل  والاتصالات  المعلومات  تكنولوجيا  نطاق  توسيع 
شرائح المجتمع

وتكنولوجيا  الاتـــصـــالات  وزارة 
المعلومات ويبلغ عددها ٧٧

١٥- نوادي تكنولوجيا المعلومات



)SWOT Analysis( الرباعــي  التحليــل  مصفوفــة   خامســاً: 
في ضوء تجارب مرجعية
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المجتمع المصري مجتمع شباب فتي يتراوح متوسط الأعمار فيه نحو٢4-٢5 عاماً.-1	

تعــد مصــر الأولــي عربيــاً والثانيــة فــي الشــرق الأوســط وافريقيــا بعــد تركيــا فــي اســتقطاب الشــركات الدوليــة كمقصــد لصناعــة -2	
التعهيد.

حصة الخريجين للدراسات الهندسية وتكنولوجيا المعلومات والاتصالات ٤٠٪ من اجمالي الخريجين .-3	

تعدد المنح والمبادرات التدريبية وبشراكة مع شركات عالمية متخصصة يعني وجود الاتاحة والتمويل.-4	

تميز مصر في تقييم الأنظمة الايكولوجية وتوفر المهارات بتكاليف تنافسية.-5	

تتمتــع مصــر بمزايــا كفــاءة التكلفــة النســبية بشــكل عــام وبمتوســط أجــر المبرمــج بشــكل خــاص، مقارنــة بالــدول المنافســة فــي -6	
مجــال التعهيــد - بخاصــة فــي مجــال البرمجيــات ويعــزو ذلــك الآن بشــكل أساســي إلــى ســعر الصــرف- ملحــق )١(.

	7-offshore software development تميز مصر جغرافياً وهو ما يعود بأثر إيجابي لصناعة البرمجيات الخارجية

موثوقية الوصول إلى الإنترنت وقنوات الاتصال السلسة بفعل شبكة كابلات الانترنت البحرية.-8	

بحســب Frost & Sullivan تحــول الســوق المصــري فــي مجــال التعهيــد مــن محفظــة خدمــات كمــزود لمراكــز الاتصــال -9	
ــة ــة القيم ــات المتخصصــة عالي ــزة والمســتقطبة للخدم ــدول الممي ــن ال ــح م ــات BPO Contact Services لتصب ــددة اللغ المتع

-	10 high– value niche services كالبرمجــة ، عمليــات الاستشــارات الطبيــة، عمليــات البحــوث و التطويــر الالكترونيــة، الدعــم 
الفنــي و غيرهــا 

تواجــه صــادرات الخدمــات المصريــة منافســة متزايــدة مــن الــدول الأخــرى. علــى ســبيل المثــال، تعتبــر الهنــد منافسًــا رئيســيًا -1	
لمصــر فــي قطــاع تعهيــد العمليــات التجاريــة. تمتلــك الهنــد مجموعــة أكبــر مــن العمــال المهــرة وبنيــة تحتيــة أكثــر تطــوراً، ممــا 

يمنحهــا ميــزة علــى مصــر.
الفجوة بين مخرجات التدريب واحتياجات سوق العمل من مهارات فعلية. -2	
بالرغــم مــن الجهــود المبذولــة فــي إطــار ملتقيــات التوظيــف، الا أن معــدل تحويــل أعــداد الخريجيــن لنســبة النمــو فــي التوظيــف -3	

لازالــت ضعيفة.
عدم المتابعة والتقييم الدوري لمخرجات المبادرات والبرامج المختلفة.-4	

 S نقاط القوة

 W نقاط الضعف
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التنوع في الخدمات المستحدثة التي يمكن تدريب العمالة لتكون ماهرة ومؤهلة لتتوافق ومتطلبات سوق العمل.-1	

تشــير التوقعــات إلــى وجــود عجــز حوالــي٤٠٪ مــن المتخصصيــن فــي مجــال IT فــي أوروبــا ويعــزو البعــض ذلــك إلــى شــيخوخة -2	
المجتمــع الأوروبــي بخاصــة الــدول لأكثــر انفتاحــاً و طلبــاً للتعهيــد مثــل المملكــة المتحــدة، والســويد والنرويج..الــخ

الخدمات المالية fin Tec هي الأهم ضمن الأسواق القطاعية.-3	

الخدمــات الأكثــر طلبــاً تشــمل مجــال البيانــات الضخمــة Big data، تكنولوجيــا Block chain، إنترنــت الأشــياء، الــذكاء -4	
الســيبراني والأمــن  المحمــول،  وتطبيقــات   ،Machine learning & Artificial Intelligence الآلــة  وتعلــم  الصناعــي 

معدل استنزاف العقول والسفر لدول الخليج.-1	

الفجوة بين مخرجات العملية التعليمية والتدريبية واحتياجات سوق العمل من خبرات عملية. -2	

تحديات حماية البيانات وحماية الملكية الفكرية ومواجهة القرصنة.-3	

منافسين أقوياء مثل الهند. الصين، ماليزيا، الفلبين.-4	

 O الفرص

 T التهديدات



العمــل  لتمكيــن  المقترحــة  والآليــات  السياســات  سادســاً: 
التعهيــد صناعــة  وتعزيــز  المســتقل 

6
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المدة 
الزمنية

الوزن 
النسبي

الأطراف الرئيسة الإجراءات /الآليات المقترحة الهدف

قـــــصـــــيـــــر 
المدي ٪٢٠

كل  عن  ممثلين  أعضاء 
الجهات التالية

صناعة  تنمية  هيئة   .1
المعلومات  تكنولوجيا 

»ايتيدا«

المصرية  الجمعية   .2
والاتصالات  للمعلومات 
والالـــــكـــــتـــــرونـــــيـــــات 
EiTESAL والبرمجيات

الاتـــصـــالات  وزارة   .3
وتكنولوجيا المعلومات

توحيد  الأســاســي  هدفها  مؤسسة  انشاء   .1
الجهود وتنظيمها. تستشرف الأفاق المستقبلية 

في كافة المجالات الرقمية.

هدفها  حكومية  هيئة  لعمل  منظمة  لوائح   .2
المستقل  الــعــمــل  وثـــائـــق  تــرخــيــص  تــســهــيــل 
والعاملين عن بعد في المجالات التكنولوجية.

وتصدر  ومنظمة  واحدة شاملة  رؤية  تقدم   .3
بشكل دوري نصف سنوي على الأقل. 

4. اعلان ضم البرامج الحالية وإعادة هيكلتها 
بين  العمل  وتقسيم  التخصص  بغية  وتنظيمها 
الجهات المختلفة على نحو تكاملي دون تكرار 
المسارات بين مختلف الجهات، بل تتخصص 
كل جهة في مسارات معينة حيث تشمل مبادرة 
بيتك«  من  »شغلك  ومبادرة  رقمي«  »مستقبلنا 
وغيرها من البرامج والمبدرات سالفة البيان، 
تهدف  ــدة  واحـ رؤيـــة  للمؤسسة  يــكــون  بحيث 
بخاصة  المبادرة  مخرجات  فعالية  تعزيز  إلى 
تعظيم  عن  فضلًا  التحدي،  كمسار  مسارات 
تكنولوجيا  ــوادي  ن تدريب  مشروع  مخرجات 

المعلومات IT Clubs وغيرها

 1.مـــــــــــــؤســـــــــــــســـــــــــــة
»فريلانسر تك مصر«

ــط  ــوســ ــ ــت ــ م
المدي ٪١٠

1- مؤسسة فري لانسر 
تك وكل الهيئات الممثلة 

بها

٢-المطورين والمانحين 
المؤسسات  من  للتمويل 
ــة مــثــل مــركــز  ــيـ ــدولـ الـ
 ITC, الدولية  التجارة 

UNDP, GTZ &ILO

في  والمتدربين  للطلاب  الأول  التطبيق   .١
مصر

بالمستقلين  خـــاص  ــي  ــان ــث ال الــتــطــبــيــق   .٢
للطلاب  الأساسية  النافذة  التطبيقين  ليكون 
للمنح  والتقدم  جديد  كل  لمتابعة  والمتدربين 
وتحصل الدولة منه على قاعدة بيانات موحدة 
يمكن دراستها وإعادة بلورة الخطط في ضوء 

مخرجاتها

تــطــبــيــقــيــن  انــــشــــاء   .٢
لمؤسسة  تابعين  للموبايل 

» فري لانسر تك مصر«
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المدة 
الزمنية

الوزن 
النسبي

الأطراف الرئيسة الإجراءات /الآليات المقترحة الهدف

ــط  ــوســ ــ ــت ــ م
المدي ٪١٥

١- مؤسسة فري لانسر 
تك وكل الهيئات الممثلة 

بها

1. اعلان لوائح منظمة هدفها تسهيل ترخيص 
في  بعد  عن  والعاملين  المستقل  العمل  وثائق 
المجالات التكنولوجية من خلال خدمة »خدمة 

النافذة الواحدة-

تك  »اكسبورت  )ابلكيشن(  تطبيق  إطــاق   .2
مصر« يؤسس لأتمتة العملية كاملة والاحتفاظ 
رسمية  مظلة  لتكون  دقيقة،  بيانات  بقاعدة 
وذلك  الواحدة«  النافذة  »خدمة  بتوفير  تعنى 
ودعم  والمرن  والحر  بعد  عن  العمل  لتنظيم 
الرسمية  الإجــراءات  وتسهيل  التعهيد  صناعة 
من خلال كيان  بها ودعمهم ضريبياً  المتعلقة 

مؤسسي مرخص من وزارة العمل.

 الـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــتـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــمـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــويـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــل
١-جزء مستقطع من الإيرادات الضريبية من 

العاملين المستقلين في مصر 

٢- منح ومبادرات دولية 

 « مظلة  تحت  الخاص  القطاع  من  تمويل   -٣
بحوافز  تعزيزه  يتم  المجتمعية«  المشاركة 

ضريبية.

تك  اكسبورت  تطبيق   .٣
مصر

ــط  ــوســ ــ ــت ــ م
المدى %10 وزارة المالية

من  كنوع  الــواحــدة  الضريبة  نظام  تطبيق   .1
الحوافز الضريبية الهادفة إلى التشجيع علي 
زيادة الوزن النسبي للعمالة المستقلة والعاملين 
ودمجهم  التكنولوجية  المجالات  في  بعد  عن 

في إطار رسمي في سوق العمل المصري.  

٤. نظام الضريبة الواحدة

ــط  ــوســ ــ ــت ــ م
المدي ٪٥

ــالات  ــصـ الاتـ وزارة   -
وتكنولوجيا المعلومات

ــضــامــن  ــت ال وزارة   -
الاجتماعى

- وزارة القوي العاملة

وثائق  حاملي  عضوية  تقبل  نقابة  انــشــاء   -
الفريلانسرز من عمر ٦١ عام.

نـــقـــابـــة  انـــــــشـــــــاء   .٥
»فريلانسرز«
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المدة 
الزمنية

الوزن 
النسبي

الأطراف الرئيسة الإجراءات /الآليات المقترحة الهدف

قـــــصـــــيـــــر 
المدى %10

الـــمـــركـــزي  الـــبـــنـــك   -
المصري

- وزارة المالية

بنوك  ــحــاد  ات شــركــة   -
مصر

اختيار  الأســاســي عند  الاعــتــبــار  هــو  ــان  الأمـ
يليه رسوم  منصات الدفع لمعظم المستقلين، 
الحسابات  إلى  التحويل  وسهولة  المعاملات 

المصرفية. لذا يجب توفير:

البنك  قبل  من  الصدد  هذا  في  تسهيلات  أ- 
المركزي. وتخصيص الرسوم المحصلة لصالح 

دعم المبادرة.

ب- وجود تلك التسهيلات على ابلكيشن انستا 
باي مع خدمات خاصة بالمستقلين. مثل اتخاذ 
إجرائي  بشكل  تعترف  عامة  بنكية  إجــراءات 
»البنك  اتــاحــه  مــا  شاكلة  على  الحر  بالعمل 
المصري الخليجي« من » إمكانية فتج حساب 
خدمات  تشمل  أن  ويمكن  للفريلانسر  بنكي 

تحصيل الضريبة.

خـــدمـــات  إطــــــــاق   .٦
تطبيق  على  وتسهيلات 

انستا باي
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المدة 
الزمنية

الوزن 
النسبي

الأطراف الرئيسة الإجراءات /الآليات المقترحة الهدف

قـــــصـــــيـــــر 
ومـــســـتـــمـــر 
فــي الــمــدي 
 الــــطــــويــــل 
عـــــــــمـــــــــل 

مستدام 

٪١٠

ــالات  ــصـ الاتـ وزارة   -
وتكنولوجيا المعلومات

- ايتيدا

العالي  التعليم  وزارة   -
والبحث العلمي

- وزارة التربية والتعليم 
والتعليم الفني

ــة  ــي ــوطــن ال الـــهـــيـــئـــة   -
للإعلام

الكتروني  موقع  وإطــاق  للمبادرة  الترويج  أ- 
إلى  يهدف  حر(  رقمي  )عمل  للمؤسسة  تابع 
تجسير الفجوة بين أصحاب الأعمال والباحثين 
ويعزز  والمكان.  الزمان  حواجز  تتجاوز  عنها، 
المصري من خلال شموله  الشباب  إمكانيات 
على كافة المنح المتاحة للتعليم الذاتي وضم 
 »CREATIVA منصة »مهارة تك » و »كريتيفيا
عن  مالية  منح  عن  فضلًا  بــه.  داخلي  كلينك 
على  فيها  الفائزون  يحصل  مسابقات  طريق 
امكانيية دخول اختبارات دولية معتمدة مجانا 
التي  بالشهادات  وتوثيقها  مهاراتهم  لإثقال 
الثقة  تكسب قطاع الأعمال بالداخل والخارج 

في كفاءة ومهارة الشباب المصري

من  ومــزايــاه  الحر  العمل  لفكرة  الترويج  ب- 
والمزايا  الوثائق  حاملي  دخــل  شريحة  حيث 
الضريبية وذلك من خلال فاعليات داخل كافة 
الوازرات  اشراف  تحت  والجامعات  المدارس 
المعنية، فضلًا عن ترويج أكثر فاعلية لمبادرة 
لتحسين  تك  مهارة  ومنصة  رقمي  مستقبلنا 
الــطــاب  لــكــافــة  والاتـــاحـــة  ــوصــول  ال معايير 
الجامعات  لطلاب  وصــولا  عــام   ١٢ أول  مــن 
الاجتماعي  التواصل  وسائل  شتي  باستخدام 
والإعلامي والاذاعي في حملة إعلامية واسعة 

النطاق ومسابقات على مستوي الجمهورية.

عامة  المواطنين  معرفة  زيـــادة  مــن  لابــد  ج. 
ابلكيشن انستا  والمستقلين خاصة بامكانيات 
باي وزيادة ثقتهم في بعد الأمان وادراكهم مدي 

توفير الوقت باستخدامه.

على  والترويج  ٧.التسويق 
تعزيز  بهدف  واسع  نطاق 
ــادرات الــخــدمــيــة  ــ ــصـ ــ الـ
بـــخـــاصـــة فــيــمــا يــخــص 
ــاعــة  الــمــســتــقــلــيــن وصــن

التعهيد
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المدة 
الزمنية

الوزن 
النسبي

الأطراف الرئيسة الإجراءات /الآليات المقترحة الهدف

ــط  ــوســ ــ ــت ــ م
المدي ٪٥

ــالات  ــصـ الاتـ وزارة   -
وتكنولوجيا المعلومات

- وزارة التعاون الدولي

مؤسسات  مــع  تــعــاون  بــروتــوكــولات  توقيع   .1
دولية وإقليمية.

 Freelancers Hub ،تشمل أن  يمكن   .2
Freelancer MENA

3. العمل على وجود تكامل رسمي مع المواقع 
التالية على سبيل المثال لضمان وجود نافذة 
واحدة يتلقى مشتركيها إخطارات تنبيه بالفرص 
 Upwork, Fiverr, Guru, PeoplePerHour,

Toptal

٨. استهداف نمو مضطرد 
البرمجيات  صناعة  فــي 
وتـــطـــويـــر الــتــطــبــيــقــات، 
المواقع، وكذلك  وتصميم 
خدمات الترجمة عن بعد 
سواء مستقلين أو خدمات 

تعهيد
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المدة 
الزمنية

الوزن 
النسبي

الأطراف الرئيسة الإجراءات /الآليات المقترحة الهدف

قـــــصـــــيـــــر 
ومـــســـتـــمـــر 
فــي الــمــدي 
 الــــطــــويــــل 
عـــــــــمـــــــــل 

مستدام

٪٥

ــالات  ــصـ الاتـ وزارة   -
وتكنولوجيا المعلومات

العالي  التعليم  وزارة   -
والبحث العلمي

ــة  ــاعـ ــنـ صـ غـــــرفـــــة   -
المعلومات  تكنولوجيا 

)CIT( والاتصالات

صناعة  تنمية  هيئة   -
 « المعلومات  تكنولوجيا 

ايتيدا«

المصرية  الجمعية   -
والاتصالات  للمعلومات 
والالـــــكـــــتـــــرونـــــيـــــات 
EiTESAL والبرمجيات

ITIDA بالتعاون مع

ومرونة  المحلي  السوق  احتياجات  دراســة   -
البرامج والمنح التدريبية لتتواكب واحتياجات 

السوق المحلي

دراســات  وتوفير  التصديرية  القدرة  تنمية   -
دورية  دراســات  في صورة  واستشارات  تقييم 
خدمات  ــادرات  صـ لتعزيز  الاقليمية  للسوق 

التعهيد. 

- تعميق فهم ودراسة تنافسية سلاسل القيمة.

ــات  ــ دوري اصــــــدارات   .٩
المحلي  الــســوق  لــدراســة 

والإقليمي 

قـــــصـــــيـــــر 
ومـــســـتـــمـــر 
فــي الــمــدي 
 الــــطــــويــــل 
عـــــــــمـــــــــل 

مستدام

٪٥

ــالات  ــصـ الاتـ وزارة   -
وتكنولوجيا المعلومات

ــة  ــامـ ــعـ الـ ــة  ــئـ ــيـ ــهـ الـ  -
والمناطق  للاستثمار 

الحرة

- إطلاق برنامج استثمر تك مصر لاستقطاب 
التطبيقات  وتــطــويــر  الــبــرمــجــيــات  ــات  شــرك
وصناعة الالكترونيات وغيرها من الصناعات 
ايميلات  بإرسال  الاستراتيجي  الهدف  ذات 
وتسهيلات  مالية  بحوافز  ترويجية  وحملات 

إجرائية لفتح فروع لهم في مصر

- شريطة ارتباط الحوافز بحد أدني من خلق 
للشباب  والتدريب  المعرفة  ونقل  الوظائف 

المصريين

من  الــمــزيــد  جـــذب   -١٠
الأجنبية  ــمــارات  ــث الاســت
ــقــطــاب  ــال اســت ــ ــن خـ ــ م
وذلك  الدولية  الشركات 
تسويقية  بــرامــج  بتوجيه 
بمزايا  مدعمة  وترويجية 

تحفيزية
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المدة 
الزمنية

الوزن 
النسبي

الأطراف الرئيسة الإجراءات /الآليات المقترحة الهدف

قـــــصـــــيـــــر 
ومـــســـتـــمـــر 
فــي الــمــدي 
 الــــطــــويــــل 
عـــــــــمـــــــــل 

مستدام

٪٥

ــة  ــاعـ ــنـ صـ غـــــرفـــــة   -
المعلومات  تكنولوجيا 

)CIT( والاتصالات

صناعة  تنمية  هيئة   -
 « المعلومات  تكنولوجيا 

ايتيدا«

المصرية  الجمعية   -
والاتصالات  للمعلومات 
والالـــــكـــــتـــــرونـــــيـــــات 
 EiTESAL والبرمجيات

ITIDA بالتعاون مع

ــة  ــامـ ــعـ الـ ــة  ــئـ ــيـ ــهـ الـ  -
والمناطق  للاستثمار 
الحرة بالتعاون مع وزارة 
وتكنولوجيا  الاتصالات 
تنمية  وهيئة  المعلومات 
صـــنـــاعـــة تــكــنــولــوجــيــا 
ــدا(  ــي ــت الــمــعــلــومــات )اي
ــاعــات  ــصــن ــاد ال ــحــ ــ وات

المصرية

- استهداف زيادة عدد من العناقيد الصناعية 
والتكنولوجية لتعزيز الابتكار.

برامج  فاعلية  لــزيــادة  الــتــرويــج  مــن  مزيد   -
القطاع  صــادرات  لدعم  شركتك  فكرتك  مثل 

الخدمي عبر سلسلة القيمة.

وتيرة  تسريع  تــدعــم  مالية  تحفيز  آلــيــات   -
المخرجات وجودتها وقبولها في السوق.

وتسهيل  الــقــانــونــيــة  ــشــارات  الاســت تــوفــيــر   -
من  المميزة  لشركات  التعاقدية  الإجـــراءات 

خلال برنامج تعاوني. 

- جولات تمويلية هدفها توفير التمويل اللازم 
التعهيد  تصدير خدمات  في  الرائد  للشركات 

واستقطاب أموال المصريين بالخارج. 

وريادة  الابتكار  ١١- دعم 
الأعــــــمــــــال مـــــن خــــال 
المعجلات  الــمــســرعــات 

والحضانات
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التوصيات

بدراسة نقاط القوة في بيئة الأعمال ومتطلبات سوق العمل ومخرجات عمليات التدريب في مصر، يتضح أن المعيار الأهم هو 
معدل النمو في التوظيف، وعليه فالهدف الأهم الآن هو توحيد الجهود والبرامج والمبادرات ضمن رؤية شاملة، يقوم على وضعها 
فتوحيد  المعلومات،  وتكنولوجيا  الاتصالات  لوزارة  التابعة  التدريب  أمور  في  الضالعة  الهيئات  لكل  ممثلة  مجموعة  وتنفيذها 
الجهود والرؤى يعني تكاملها في اتساق وشمول، وليس استبعاد أو تهميش أي من الجهات المعنية. بل ويعني أيضاً إعادة توزيع 
المهام على نحو يضمن نزيد من التخصص الذي يكفل زيادة جودة ونوعية المخرجات وربطها باحتياجات سوق العمل على نحو 

يضمن معدلات أعلي من التوظيف. 

توصي الورقة بشكل أساسي بضرورة تحقيق تخصيص أفضل لرأس المال البشري في مصر، وتعزيز قدراته التنافسية، بالارتكاز 
على الكيف وليس الكم فيما يخص مخرجات البرامج والمبادرات والمنح التدريبية. واستهداف تسويق مخرجات هذه البرامج 
سواء كان من خلال تعزيز خدمات المستقلين، أو من خلال تعظيم إيرادات صناعة التعهيد باعتبارها صناعة استراتيجية تحتاج 
إلى الحوافز والتسهيلات وأن تتبني الدولة دفع عجلة النمو فيها باعتباره هدف استراتيجي أساسي. كما تسلط الدراسة الضوء 
على أهمية الدراسة الدورية التفصيلية لاحتياجات الأسواق ومقارنتها بمخرجات العملية التعليمية والتدريبية في مصر، والمرونة 
الكاملة في إعادة توجيه تلك المنح والمبادرات نحو المسارات الأكثر طلباً في سوق العمل. هذا ولابد من التأكيد على أهمية 
وضع مؤشرات تقييم للأداء ومتابعة دورية ومرونة كاملة في إعادة صياغة الأهداف وتوجيه البرامج على نحو يضمن دوماً تحقيق 

نمو مستدام بالقطاعات المستهدفة.
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