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عن المركــــز

شهد مركز المعلومات ودعم اتخاذ القرار التابع لمجلس الوزراء المصري -منذ نشأته عام 
1985- عدة تحوُّلات؛ ليوُاكب التغيرات التي مرَّ بها المجتمع المصري. فقد اختص فـي مرحلته 
الأولى )1985-1999( بتطوير البنية المعلوماتية فـي مصر، ثم كان إنشاء وزارة الاتصالات 
 وتكنولوجيا المعلومات عام )1999( نقطة تحوُّل رئيسة فـي مسيرته؛ ليؤُدي دوره كمُؤسسة فكر
)Think Tank( تدعم جهود مُتخذ القرار فـي شتى مجالات التنمية، ثم جاء قرار رئيس 
مجلس الوزراء، رقم 2085 لسنة 2023 بإعادة تنظيم مركز المعلومات ودعم اتخاذ القرار 
كهيئة عامة خدمية، تكون له الشخصية الاعتبارية، ويتبع رئيس مجلس الوزراء؛ تتويجًا 

لجهوده كمركز فكر حكومي متميز يدعم متخذ القرار على المستوى القومي.

اتخاذ  دعم  مجال  فـي  تميزًا  الأكثر  المركز  يكون  أن  مفادها  رؤية  المركز  ويتبنَّى  هذا، 
القرار فـي قضايا التنمية الشاملة، وإقامة حوار مجتمعي بنَّاء، وتعزيز قنوات التواصل مع 
المواطن المصري الذي يعَُدُّ غاية التنمية وهدفها الأسمى، الأمر الذي يؤهله للاضطلاع 
وترسيخ  اليتها،  وفعَّ التنمية  جهود  كفاءة  وتعزيز  العامة،  السياسة  صنع  فـي  أكبر  بدور 

مجتمع المعرفة.

وفـي سبيل تحقيق ذلك؛ يحمل مركز المعلومات ودعم اتخاذ القرار على عاتقه مهمة أن 
يكون داعمًا لكل متخذي القرار. وحتى يتسنى له ذلك، فإنه يسعى باستمرار لأن يكون 
أحد أفضل مؤسسات الفكر )Think Tank( على المستوى المحلي والإقليمي والدولي. 
وقد واكب ذلك اعترافٌ إقليميٌّ ودوليٌّ بدوره الجوهري كمؤسسة فكر، وهوما ظهر جليًّا 
 Think Tanks and Civil( المدنية  والمجتمعات  الفكر  مراكز  برنامج  نتائج  فـي 
Societies Program, TTCSP( بجامعة »بنسلفانيا الأمريكية« التي تم الإعلان 

عنها فـي فبراير 2021؛ حيث تم اختيار مركز المعلومات ودعم اتخاذ القرار ليكون:

ضمن أفضل 20 مركز فكر على مستوى العالم استجابةً لجائحة »كوفـيد-19« لعام 2020.

فـي المرتبة 21 من بين 64 مركز فكر على مستوى العالم كصاحب أفضل فكرة أونموذج 
جديد قام بتطويره خلال عام 2020 )لا يوجد ترتيب مُحدد للقائمة(.



فـي المرتبة 14 من إجمالي 101 مركز فكر على مستوى إفريقيا والشرق الأوسط لعام 2020. 
أخذًا بعين الاعتبار أنه لا يوجد أي مركز فكر مصري آخر تم تصنيفه وفقًا لهذا المعيار.

 STEVIE( أووردز«  »ستيفـي  مؤسسة  مسابقة  ضمن  جوائز  بعدة  المركز  فــاز  كما 
Awards( العالمية المُعلن عنها فـي أبريل2022، ومن بين تلك الجوائز: جائزة ذهبية، 
وأربع جوائز برونزية، بعد منافسة بين أكثر من 700 فريق من 17 دولة فـي الشرق الأوسط 

وشمال إفريقيا.

وقد فاز المركز فـي يونيو2022 بجائزة )SAG Award( الأمريكية الممنوحة لإصدارة 
حول  دولية  مؤسسة  ألف  نحو100  بين  من  بالمعلومات«  مصر  »وصف  الرقمية  المركز 

العالم.

بالولايات  للأعمال  جلوبي  مؤسسة  من  جوائز  ثلاث  على  المركز  إلى حصول  بالإضافة 
المتحدة الأمريكية فـي سبتمبر 2023، والتي تمُنح لأفضل المنظمات على مستوى العالم 
المركز  إصــدارات  حصلت  حيث  والتكنولوجيا؛  الأعمال  مختلف  فـي  لإنجازاتها  تقديرًا 
على الجائزة الذهبية، وأبرزها: سلسلة إصدارات »آفاق المناخ« »وآفاق صناعية« و»آفاق 
الطاقة« و»آفاق اقتصادية معاصرة« و«تقارير معلوماتية« و»فكرة فـي ورقة«، كما حصدت 
منصة »حوار« الجائزة الذهبية بعد تدشينها كأكبر قناة اتصال بين الحكومة والمواطنين، 
وتحقيقها مليونيَ مشاهدة لموادها المنشورة لاستطلاع الرأي العام فـي القضايا المختلفة، 
كما فاز الموقع الإلكتروني لمركز المعلومات بالجائزة البرونزية بعد إطلاق نسخته الجديدة 

بخيارات مبتكرة تتفاعل مع خيارات المستخدمين.



في  المتدربين  شباب  مجموعة  قبل  من  الورقة  هذه  إعــداد  تم 

القرار ضمن مبادرة لتمكين الشباب  اتخاذ  مركز المعلومات ودعم 

العامة،  السياسات  مجال  مهارات  على  وتدريبهم  التخرج  حديثي 

المستقبلية،  والدراسات  السياسات  أوراق  وإعداد  البحث،  مثل: 

والمناظرات، وغيرها من مهارات.

)يونيسف( في دعم هذه  للطفولة  المتحدة  الأمم  تساهم منظمة 

المبادرة؛ إيمانــًا منها بأهمية تعزيز مشاركة الشباب في إنتاج ونشر 

المعرفة وصناعة السياسات الاجتماعية.

هذا المحتوى يعبر عن مؤلفي الورقة ولا يمثل بالضرورة موقف منظمة الأمم 

المتحدة للطفولة )يونيسف(.



أعضاء تحكيم أوراق مبادرة بنفكر لبلدنا

أ. د. علا الخواجة
مدير مشروع إصلاح واستقرار الاقتصاد الكلي )MESR( الممول من الوكالة 

الأمريكية للتنمية الدولية

أ. د. عادلة رجب
أستاذ الاقتصاد ومدير مركز البحوث والدراسات الاقتصادية والمالية بكلية 

الاقتصاد والعلوم السياسية

أ‌. د. سوزانا المساح
أستاذ الاقتصاد بكلية الاقتصاد والعلوم السياسية وجامعة زايد

أ. د. منى الجرف  
 أستاذ الاقتصاد بكلية الاقتصاد والعلوم السياسية

والرئيس السابق لجهاز حماية المستهلك

أ. د. أمنية حلمي
 وكيل كلية الاقتصاد والعلوم السياسية لشؤون الدراسات العليا

والبحوث بجامعة القاهرة

أ. د. هالة صقر
عميد كلية الاقتصاد والعلوم السياسية بجامعة نيو جيزة

أ. د. سارة الجزار
عميد كلية النقل الدولي واللوجستيات بالأكاديمية العربية للعلوم والتكنولوجيا 

والنقل البحري

أ. د. خالد بركات
 أستاذ الإدارة العامة بكلية الاقتصاد والعلوم السياسية

ومدير مركز خدمة المجتمع جامعة القاهرة

د. هشام شفيق
 محاضر في الاقتصاد السياسي بمعهد الأمم المتحدة للتدريب والبحث

)GIZ( ومستشار السياسات بالوكالة الألمانية للتعاون الدولي

د. هايدي علي
مدرس الاقتصاد بكلية الاقتصاد والعلوم السياسية بجامعة القاهرة



مقدمة سلسلة شبابنا يدعم قرارنا

دورية  غير  بحثية  سلسلة  قرارنا  يدعم  شبابنا  سلسلة 

إيمان  من  انطلاقًا  وتأتي  التطبيقي،  بالطابع  تتسم 

فـي  الباحثين  يلعبه شباب  الذي  الحيوي  بالدور  المركز 

الجامعات والمؤسسات البحثية جميعها فـي تقديم رؤى 

تشجيع  جانب  إلى  القرار،  متخذ  لدعم  قة  خلَّاَّ وأفكار 

من  لعدد  العامة  السياسات  رسم  فـي  الشباب  مشاركة 

القضايا ذات الأولوية فـي المجالات كافة، وانتهاءً بطرح 

تنفـيذية مبتكرة للقضايا  استراتيجيات متكاملة، وآليات 

محل الدراسة والتحليل.

عن  تعبر  بالورقة  الوارجة  والتحليلات  والأفكار  الآراء 

أو توجهات مركز  بالضرورة رأي  تمثل  رأي مؤلفيها، ولا 

المعلومات ودعم اتخاذ القرار.



رئيس المركز

السيد/ أسامة الجوهـري
مساعد رئيس مجلس الوزراء

رئيس مركز المعلومات ودعم اتخاذ القرار

إدارة التصميم الجرافيكي والمطبوعات

أ. علياء عمر سيد
باحث اقتصادي بالمكتب الفني لرئيس المركز

د. مي محسن مبروك
مدير الإدارة العامة للمكتب الفني

أ. سالي أحمد عاشور
مدير تنفيذي للإدارة العامة للدراسات المستقبلية

أ. منال طلعت عمرو
مدير تنفيذي للإدارة العامة لمتابعة وتقييم السياسات 

هيئة التحرير

التصميم الجرافيكـي

المدير التنفيذي لسلسلة شبابنا يدعم قرارنا



يتقدم منتدى السياسات العامة التابع لمركز المعلومات ودعم اتخاذ القرار بخالص الشكر والتقدير 
لجميع السادة الإعلاميين المشاركين في ورش عمل محاور مبادرة »بنفكر لبلدنا« لما قدموه من 

دعم للمشاركين وإثراء المبادرة بأحاديثهم الخلاقة.



 أ/ سارة سيف
 منسق إعلامي للمبادرة

مستشار تسويق وتواصل اجتماعي – أستاذ إعلام بالجامعة الأمريكية

 أ/ مونيكا وليام
 رئيس قسم بمكتب رئيس مركز المعلومات ودعم اتخاذ القرار 

باحثة وكاتبة في العلاقـــات الدولية

 أ/ لارا الربـضــــي
 إعلامية ومعدة برامج للراديو والتلفزيون والديجيتال ميديا

استشارية للمؤسســــات الإعلاميــــة الراغبة في تبني تقنيات 
الذكاء الاصطناعــــي فـــي الصحافة الإلكترونية

 أ/ نهى سعد
 استشاري إعلامي في الأمم المتحدة للتنمية الصناعية بروديوسر

مديرة قسم الاتصالات لعدة مؤسسات إعلامية

 أ/ مها ناجي
خبيــــــــــرة اتصالات استراتيجيــــة ومنتجــــة تنفيذيـــــة
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12

الملخص التنفيذي

تحظــى قضيــة تنميــة الصــادرات - باعتبارهــا محــركًا للنمــو التشــغيل - باهتمــام كبيــر ومســتمر علــى قائمــة أولويــات الحكومات 
المصريــة المتعاقبــة، وتعتبــر الآن قضيــة أكثــر إلحاحًــا؛ حيــث تعــد أحــد الســبل المســتدامة لتعزيــز مصــادر النقــد الأجنبــي ودعــم 
ــادة الصــادرات  ــى الرغــم مــن نجــاح الجهــود الســابقة فــي زي ــة الاقتصــاد المصــري فــي مواجهــة الأزمــات المتلاحقــة، وعل صلاب
المصريــة الإجماليــة لتســجل نحــو 44 مليــار دولار عــام 2022، وبذلــك تســاهم بنحــو 37% مــن إجمالــي مصــادر النقد الأجنبي لمصر 
آخــر خمــس ســنوات إلا أنهــا لازالــت أقــل كثيــرا مــن المســتويات الممكنــة، عــاوة علــى محدوديــة تنــوع هيكلهــا الســلعي والجغرافــي، 
وتواضــع درجــة تعقدهــا أيضًــا، الأمــر الــذي يــزداد ســوءًا إذا مــا قارنــا مســتوي الأداء التصديــري بالعديــد مــن الــدول الناميــة ومنهــا 
علــي ســبيل المثــال الــدول الأســيوية التــي نجحــت فــي تحقيــق طفــرات تصديريــة جعلــت القــارة الآســيوية تســتحوذ بمفردهــا علــى 
مــا يزيــد عــن ثلــث الصــادرات العالميــة عــام 2022، كمــا تحتــل معظــم دول القــارة مراتــب متقدمــة فــي مؤشــر التعقــد الاقتصــادي.

وتعــد برامــج تحفيــز الصــادرات أحــد الآليــات الهامــة التــي تعتمــد عليهــا مصــر - شــانها شــأن العديــد مــن دول العالــم - فــي 
تحقيــق اســتراتيجيتها لتنميــة الصــادرات. الأمــر الــذي دفــع الباحثــون الــي دراســة وتحليــل برامــج تحفيــز الصــادرات التــي طبقتهــا 
ــي ذلــك دراســة الآليــات التفصيليــة لتحفيــز الصــادرات فــي تجربتــي تركيــا  ــى التحديــات التــي تواجههــا. يل مصــر والوقــوف عل
وجنــوب إفريقيــا تمكنــا مــن تحقيــق قفــزات فــي أدائهمــا التصديــري وذلــك لاســتخلاص أهــم مقومــات نجاحهــا. وأخيــرا، تقــدم 
الدراســة مقترحــات لتطويــر برامــج تحفيــز الصــادرات فــي مصــر بالاســتفادة مــن أفضــل الممارســات مــع التأكيــد علــى انفراديــة 

كل تجربــة وخصوصيتهــا. 

انتهــت الدراســة إلــى أنــه بالرغــم مــن تنــوع آليــات تحفيــز الصادرات المصرية إلا أنها  تعاني من العديد من نقاط الضعف ســواء 
في إطارها الاستراتيجي أو التشغيلي ، وتنبع أغلب تحديات الإطار التشغيلي من التحديات المرتبطة بالإطار الاستراتيجي.

تؤكــد الدراســة أيضــا أهميــة وضــرورة اســتمرار برامــج تحفيــز الصــادرات حاليــا، خاصــة فــي ظــل تفاقــم التحديــات المحليــة 
والعالميــة التــي تواجــه المصــدر المصــري والاتجــاه العالمــي لتكثيــف التدخــات الحكوميــة لمســاندة الصــادرات فــي ظــل الأزمــات 

المتلاحقة.

ــى تطويــر كل مــن الإطــار   وأخيــرا، تطــرح الدراســة مقترحــان لتطويــر برامــج تحفيــز الصــادرات، ويعمــل المقترحــان عل
ــى إجــراءات محــددة  ــرح الأول عل ــز المقت ــن.  يرك ــر متباي ــة ونطــاق تطوي ــة مختلف الاســتراتيجي والتشــغيلي  ولكــن بآجــال زمني
لتطويــر برامــج التحفيــز الحاليــة ويمكــن تنفيذهــا فــي أقــل مــن عــام، لــذا ســيكون بمثابــة حــلاً عاجــلاً للحفــاظ علــى اســتمرارية 
النشــاط التصديــري الحالــي وزيادتــه، فهــو ســهل التنفيــذ ولا يتطلــب تعديــات واســعة. بينمــا يركــز المقتــرح الثانــي علــى وضــع 
إطــار اســتراتيجي شــامل لبرامــج تحفيــز الصــادرات، ويحتــاج التنفيــذ علــى عــدة مراحــل، ويتطلــب تعديــات واســعة، ويســتغرق 

تنفيــذه مــدة زمنيــة أطــول مــن العــام.

ويقتــرح أن يتــم البــدء فــي تنفيــذ كلا المقترحيــن بالتــوازي؛ بحيــث يمكــن تنفيــذ الإجــراءات المطلوبــة فــي المقتــرح الأول 
فــورًا، والبــدء فــي التجهيــز للمقتــرح الثانــي فــي الوقــت نفســه، بحيــث بانتهــاء المــدة الزمنيــة للمقتــرح الأول، يكــون المقتــرح الثانــي 

قابــل للتنفيــذ دون وجــود فتــرات بينيــة غيــر واضحــة المعالــم.
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تحديد المشكلة
علــى الرغــم مــن نجــاح الجهــود العديــدة خــال الســنوات الماضيــة فــي زيــادة الصــادرات المصريــة الإجماليــة لتســجل نحــو 
ــي لمصــر آخــر خمــس ســنوات)1(،  ــي مصــادر النقــد الأجنب ــار دولار عــام 2022، وبذلــك ســاهمت بنحــو 37% مــن إجمال 44 ملي
إلا أنهــا لا زالــت أقــل كثيــرًا مــن المســتويات الممكنــة، عــاوة علــى محدوديــة تنــوع هيكلهــا الســلعي والجغرافــي، وتواضــع درجــة 
تعقدهــا أيضــا، الأمــر الــذي يــزداد ســوءا إذا مــا قارنــا مســتوي الأداء التصديــري بالعديــد مــن الــدول الناميــة ومنهــا علــي ســبيل 
المثــال الــدول الأســيوية التــي نجحــت فــي تحقيــق طفــرات تصديريــة جعلــت القــارة الآســيوية تســتحوذ بمفردهــا علــى مــا يزيــد 

عــن ثلــث الصــادرات العالميــة عــام 2022، كمــا تحتــل معظــم دول القــارة مراتــب متقدمــة فــي مؤشــر التعقــد الاقتصــادي.

تعُــد برامــج تحفيــز الصــادرات أحــد الآليــات الهامــة التــي تعتمــد عليهــا مصــر - شــأنها شــأن العديــد مــن دول العالــم - فــي 
ــا  تحقيــق اســتراتيجيتها لتنميــة الصــادرات)2(. يضُــاف إلــى ذلــك أن التحديــات التــي يواجهــا الاقتصــاد العالمــي والمحلــي حاليً
نتيجــة الأزمــات المتتاليــة آخــر ثــاث ســنوات يدفــع لمراجعــة كافــة الآليــات التــي تعمــل علــى تحفيــز الصــادرات لتكــون أكثــر كفــاءة 

وفعاليــة ومرونــة. 

فــي ضــوء مــا ســبق تســعي الورقــة المقترحــة إلــى دراســة وتحليــل برامــج تحفيــز الصــادرات التــي طبقتهــا مصــر والوقــوف 
علــى التحديــات التــي تواجههــا. يلــي ذلــك دراســة الآليــات التفصيليــة لتحفيــز الصــادرات فــي تجربتــي تركيــا وجنــوب إفريقيــا 
تمكنــا مــن تحقيــق قفــزات فــي أدائهمــا التصديــري وذلــك لاســتخلاص أهــم مقومــات نجاحهــا. وأخيــرا، تقــدم الدراســة مقترحــات 

لتطويــر برامــج تحفيــز الصــادرات فــي مصــر بالاســتفادة مــن أفضــل الممارســات.

ويمكــن لورقــة السياســات المقترحــة دعــم صانعــي السياســات فــي مجــال التصديــر بــوزارات التجــارة والصناعــة والماليــة 
وكافــة الجهــات ذات الصلــة، وذلــك مــن خــال طــرح مقترحــات محــددة لتعظيــم الاســتفادة مــن برامــج تحفيــز الصــادرات المصريــة 
ــى  ــد عل ــع التأكي ــه دراســة أفضــل الممارســات م ــا ستســفر عن ــري، استرشــادًا بم ــا التصدي ــي أدائه ــة ف ــة نوعي ــق نقل ــي تحقي ف

انفراديــة كل تجربــة وخصوصيتهــا.

وأخيــرا، ســوف تتبــع الورقــة منهجيــة بحثيــة تقــوم علــى المنهــج المقــارن؛ حيــث يتــم دراســة وتحليــل برامــج تحفيــز الصــادرات 
فــي الــدول محــل الدراســة وفــي مصــر، عــاوًة علــى إجــراء مقابــات مــع عينــة مــن المصدريــن ومديــري المجالــس التصديريــة، 
للوقــوف علــى رؤيتهــم لبرامــج المســاندة الحاليــة والتحديــات التــي تواجههــا، وكيفيــة تطويرهــا بمــا يحقــق الأهــداف الاســتراتيجية 

لتنميــة الصــادرات. 

)1( حسابات الباحث بناء على قاعدة بيانات البنك المركزي المصري علي شبكة الإنترنت.
)2( لا يعني ذلك إغفال المتغيرات العالمية والمحلية على مستوي جانبي العرض والطلب التي أدت لتدني الأداء ومنها عدم مرونة الهيكل 

الإنتاجي، ووجود تحديات ترتبط بسياسة سعر الصرف، وضعف الخدمات اللوجستية، وتردي بيئة الأعمال وضعف التنافسية الكلية، ووجود عوائق 
جيوسياسية وغيرها.
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تحليل الوضع الحالي
أدركــت الحكومــات المصريــة المتعاقبــة - شــأنها شــأن العديــد مــن دول العالــم - أهميــة الصــادرات كمحــرك للنمو والتشــغيل، 
لذلــك بذلــت جهــود متعــددة لتنميــة الصــادرات المصريــة، وأطلقــت العديــد مــن الاســتراتيجيات لمضاعفتهــا منــذ مطلــع القــرن 
الحــادي والعشــرين، ومؤخــرًا تســتهدف الحكومــة الوصــول بالصــادرات المصريــة لنحــو 100 مليــار دولار، وهــو مــا يتجــاوز ضعــف 

حجمهــا عــام 2022. 

وتأتــي برامــج تحفيــز ومســاندة الصــادرات فــي صلــب الجهــود المصريــة لتنميــة الصــادرات المصريــة منــذ عقــود، وتكتســب 
برامــج مســاندة الصــادرات فــي الحالــة المصريــة أهميــة خاصــة، حيــث تعــد آليــة للحفــاظ علــى تنافســية المنتــج المصــري الــذي 
يواجــه منافســة شرســة نظــرًا لدعــم الــدول المنافســة لمنتجيهــا بقــوة - خاصــة المصدريــن - فــي الوقــت التــي تعانــي فيــه سلاســل 
الانتــاج المصريــة مــن صعوبــات وتحديــات فــي كافــة مراحلهــا ومــن هــذه التحديــات ارتفــاع تكلفــة المعامــات، وارتفــاع تكاليــف 

التمويــل، وضعــف الآداء اللوجســيتي)3( وغيرهــا.

ــى  ــة عــاوة عل ــز الصــادرات المصري ــات تحفي ــرز آلي ــة أحــد أب ــاء الصــادرات أو المســاندة التصديري ــد برنامــج رد أعب ويع
نظامــي الدروبــاك)4( والســماح المؤقــت )5( 

 بــدء تطبيــق برنامــج رد الأعبــاء مــع إنشــاء صنــدوق تنميــة الصــادرات المصريــة منــذ عــام 2002 بموجــب قانــون 155 
لســنة 2002 لتنميــة الصــادرات، ويقــوم البرنامــج بتقديــم حافــز للمصدريــن فــي صــورة رد نســبة محــددة مــن إجمالــي فاتورتــه 
ــة،  ــة المضاف ــى القيم ــاءً عل ــز بن ــد نســبة الحاف ــم تحدي ــة، ويت ــن قطاعــات مختلف ــن المنتجــات م ــة محــددة م ــة لقائم التصديري
وبالتالــي فهــي تختلــف مــن منتــج لآخــر، ويتضمــن البرنامــج مســاندة انشــطة أخــري تخــدم المصدريــن مثــل المعــارض وخدمــات 

ــة. ــدول الإفريقي النقــل لل

وقــد تطــورت قيمــة مخصصــات برامــج المســاندة التصديريــة مــن حوالــي 320 مليــون جنيــه عــام 2003/2002 إلــى 6 مليــار 
جنيــه عــام 2022/ 2023، وذلــك كمــا يتضــح مــن الشــكل )1(.

)3(  جاء ترتيب مصر في مؤشر الاداء اللوجيستي الصادر عن البنك الدولي لعام 2023 في المرتبة 57 من بين 139 دولة يسبقها كل من الامارات 
 Home | Logistics :في المرتبة السابعة والسعودية في المرتبة 38ـ ولمزيد من التفاصيل حول المؤشر وقاعدة بياناته يمكن الرجوع إلى

)Performance Index (LPI) (worldbank.org
)4( وفقا لقانون الجمارك رقم 207 للسنة 2020 يمكن استرداد الرسوم الجمركية والضرائب المفروضة على المواد المستوردة التي استخدمت في 
تصنيع المنتجات المحلية المصدرة، شريطة أن يتم نقلها إلى منطقة حرة أو أن يتم إعادة تصديرها أو بيعها إلى هيئات محلية تتمتع بالإعفاء التام 

من هذه الضرائب والرسوم، خلال فترة لا تتجاوز عامين من تاريخ الإعفاء.
)5( وفقًا لقانون الجمارك رقم 207 للسنة 2020 يمكن إعفاء المواد الأولية والسلع الوسيطة التي يتم استيرادها بغرض التصنيع للتصدير، وكذلك 

مستلزمات إنتاج البضائع المصدرة، والبنود المستوردة لغرض إصلاح أو إكمال التصنيع، من الرسوم والضرائب الجمركية بصفة مؤقتة. يجب 
على المستورد إصدار خطاب ضمان بنكي كضمان أو كفالة بقيمة الضرائب والرسوم المستحقة. جدير بالذكر أم السلطة التنظيمية لتحديد 

المواد المستخدمة والنسب المئوية هي «هيئة الرقابة الصناعية - وزارة التجارة والصناعة( حيث تقوم هيئة الرقابة الصناعية بإجراء الدراسات 
الصناعية ومن ثم تقوم بتزويد السلطات الجمركية بمعدل المواد الخام المستعملة ونسبة الخسارة خلال العمليات.
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شكل )1( تطور مخصصات برنامج رد الاعباء خلال الفترة ) 2003/2002 - 2022/ 2023(

المصدر: وزارة المالية، البيان المالي للموازنة العامة للدولة، أعداد مختلفة.
بخــاف برامــج المســاندة الماليــة، يوجــد مجموعــة مــن البرامــج غيــر الماليــة لتحفيــز الصــادرات، وذلــك مــن خــال تقديــم 
برامــج تدريــب متخصصــة لكافــة العمليــات الإجرائيــة الخاصــة بالتصديــر، مــن خــال مركــز تدريــب التجــارة الخارجيــة التابــع 
لــوزارة التجــارة والصناعــة، إلــى جانــب برامــج ومبــادرات عديــدة أخــري لدعــم الترويــج للصــادرات المصريــة لأســواق محــددة مثــل 
برنامــج جســور لترويــج الصــادرات المصريــة فــي الســوق الإفريقيــة، وتوفيــر بعــض المعلومــات عــن الفــرص التصديريــة مــن خــال 

مكاتــب التمثيــل التجــاري المصريــة المنتشــرة فــي معظــم دول العالــم وغيرهــا. 

يضــاف إلــى الجهــود التحفيزيــة العديــدة الســابقة جهــود أخــري تتعلــق بتبنــي سياســة تجاريــة تعمــل علــى دمــج مصــر فــي 
الاقتصــاد العالمــي مــن خــال توقيــع العديــد مــن الاتفاقيــات الثنائيــة والإقليميــة بجانــب الانضمــام لمنظمــة التجــارة العالميــة.  

أســفرت الجهــود العديــدة التــي تمــت خــال الســنوات الماضيــة فــي زيــادة قيمــة الصــادرات المصريــة الإجماليــة  وخاصــة  
ــار جنيــه عــام 2021/ 2022 وهــو مــا يمثــل أربعــة اضعــاف قيمتهــا قبــل  الصــادرات غيــر البتروليــة حتــي وصلــت لنحــو 39 ملي

تطبيــق برامــج التحفيــز، وهــو مــا يتضــح مــن الشــكل )2(-

شكل )2( تطور الصادرات المصرية غير البترولية خلال الفترة )2001/2000- 2021/ 2022(

المصدر: البنك المركزي المصري، النشرية الإحصائية الشهرية، أعداد مختلفة
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وبالرغم من تحسن الأداء التصديري إلا أنه يعاني من تحديات عديدة أبرزها ما يلي:
محدوديــة الشــركات المصــدرة؛ حيــث لا تتجــاوز نســبة الشــركات الصناعيــة التــي تصــدر مــا لا يقــل عــن 10% مــن مبيعاتهــا -	

ســواء بشــكل مباشــر أو بشــكل غيــر مباشــر 7.5% مــن إجمالــي شــركات العينــة فــي مصــر، مقابــل 20 % متوســط الشــرق 
الأوســط وشــمال إفريقيــا، وذلــك وفقــا لآخــر مســح للمنشــآت الصــادر عــن البنــك الدولــي عــام 2020 )6(. 

عــدم وجــود تغيــر كبيــر ملمــوس فــي هيــكل الصــادرات المصريــة؛ حيــث لا تــزال الحصــة الأكبــر مــن الصــادرات المصريــة -	
تتضمــن منتجــات منخفضــة التعقــد، بالإضافــة إلــى الزيــوت والوقــود والمنتجــات الزراعيــة، ولا تــزال مصــر بعيــدة عــن 
مســار التحــول الهيكلــي التقليــدي، الــذي يتضمــن الانتقــال مــن منتجــات أقــل إنتاجيــة إلــى أخــري أعلــى إنتاجيــة، وتحديــدًا 
ــم الإلكترونيــات ثــم تصنيــع الآلات والمعــدات، بينمــا  ــة إلــى المنســوجات والملابــس، ث الانتقــال مــن المنتجــات الزراعي
نجــد شــبه ثبــات فــي حصــة صــادرات المنســوجات والملابــس الجاهــزة، وتواضــع حصــة الإلكترونيــات والآلات والمعــدات.

 شكل )3( تطور حصة الصادرات المصرية من إجمالي الصادرات العالمية من المجموعات السلعية المختلفة
خلال الفترة )1996 وحتي 2020(

The Atlas of Economic Complexity (harvard.edu) :المصدر
تتركــز الصــادرات المصريــة فــي الأســواق الخارجيــة علــى مجموعتــي الــدول العربيــة والاتحــاد الأوروبــي ـ وعلــى الرغــم مــن 
البعــد الاســتراتيجي الهــام للســوق الإفريقيــة، إلا إن حصــة الــدول الإفريقيــة مــن الصــادرات المصريــة لا تــزال محــدودة؛ حيــث 
لــم تتجــاوز 6% عــام 2022 كمــا يتضــح مــن الشــكل )4( عــاوة علــى اســتحواذ 10 دول فقــط علــى نصــف الصــادرات المصريــة.

(6)  The world bank enterprise survey for Egypt ,2020.
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شكل )4( التوزيع النسبي للأسواق الخارجية للصادرات المصرية خلال الفترة )2001- 2022(

المصدر: البنك المركزي المصري، النشرية الإحصائية الشهرية، أعداد مختلفة
وجــود العديــد مــن الفــرص التصديريــة غيــر المســتغلة، والتــي تضــم فرصًــا حاليــة وأخــري جديــدة، حيــث أنــه وفقًــا لمركــز -	

التجــارة الدولــي يقُــدر حجــم الصــادرات المصريــة غيــر المســتغلة بنحــو 29 مليــار دولار)7(.  كمــا يصنــف معمــل النمــو 
بجامعــة هارفــارد مصــر فــي المجموعــة الأولــى للــدول مــن حيــث قدرتهــا علــى إحــداث تنــوع فــي هيكلهــا التصديــري)8(.

يدفــع هــذا الأداء لمراجعــة السياســات التصديريــة المصريــة، وتقييمهــا بغــرض الخــروج بمقترحــات للتحســين، وتعــد برامــج 
تحفيــز ومســاندة الصــادرات الحاليــة أحــد محــاور التقييــم المطلوبــة أيضًــا، حيــث يتــم إجــراء التحليــل مــن واقــع برامــج التحفيــز 
التــي أشــارنا إليهــا ســابقا، وأهدافهــا ومســح للدراســات التــي قيمتهــا إلــى جانــب إجــراء مجموعــة مــن المقابــات مــع عينــة مــن 
المصدريــن ومديــري المجالــس التصديريــة للتعــرف علــى رؤيتهــم لبرامــج التحفيــز الحاليــة، والتحديــات التــي تواجههــا وتحــد مــن 

تأثيرهــا علــى تحســين الأداء التصديــري بشــكل أكبــر. 

(7) Export Potential Map (intracen.org)
(8) The Atlas of Economic Complexity (harvard.edu)
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تجارب تحفيز الصادرات في تركيا وجنوب إفريقيا
تاريخيًــا، بــرزت مؤسســات مســاندة الصــادرات منــذ خمســينات القــرن الماضــي فــي معظــم الــدول الناميــة مــن خــال التركيــز 
ــح الدعــم المباشــر محظــور بموجــب قواعــد  ــم أصب ــى العال ــاح عل ــة والانفت ــع العولم ــم م ــي المباشــر، ث ــم الدعــم المال ــى تقدي عل
منظمــة التجــارة العالميــة والاتفاقيــات التجاريــة)9(، ولكــن بدايــة مــن مــن منتصــف التســعينات اتجهــت الــدول إلــى سياســات مســاندة 

للصــادرات أكثــر ذكاءًا، وتســتهدف التعامــل مباشــرة مــع مشــاكل المصدريــن وتنويــع وتوســيع نطــاق الخدمــات المقدمــة لهــم.

وقــد تــم اختيــار تجربتــي تركيــا وجنــوب إفريقيــا فــي تحفيــز الصــادرات حيــث تمكنــا مــن تحقيــق قفــزات فــي قيمــة صادراتهم؛ 
حيــث تعتبــر تركيــا الأولــى علــى منطقــة الشــرق الأوســط مــن حيــث قيمــة الصــادرات، حيــث بلغــت صادراتهــا غيــر البتروليــة نحــو 
ــوب  ــد جن ــا تع ــارات وإســرائيل والســعودية، كم ــد الإم ــة بع ــة الرابع ــي المرتب ــي مصــر ف ــا تأت ــار دولار عــام 2022، بينم 254 ملي
إفريقيــا الأولــى علــى مســتوى القــارة الإفريقيــة حيــث قامــت بتصــدر مــا قيمتــه 124 مليــار دولار عــام 2022، فــي حيــن تأتــي مصــر 

فــي المرتبــة الثالثــة بعــد المغــرب. 

 تــم إطــاق اســتراتيجية الصــادرات التركيــة لعــام 2023 بمبــادرة مــن وزارة التجــارة وجمعيــة المصدريــن الأتــراك، بهــدف 
جعــل الاقتصــاد التركــي واحــدًا مــن أكبــر عشــرة اقتصــادات فــي العالــم بحلــول عــام 2023 وتكــون حصتــه 1.5٪ مــن حجــم التجــارة 

العالميــة، وبالإضافــة إلــى ذلــك، تهــدف الاســتراتيجية إلــى زيــادة نســبة الصــادرات إلــى الــواردات إلــى 80٪ بحلــول عــام 2023.

 Volume زيــادة حجــم الصــادرات )INES( فــي حيــن تســتهدف اســتراتيجية التصديــر الوطنيــة المتكاملــة لجنــوب إفريقيــا
بنســبة 6% ســنويًا، وزيــادة قيمــة صــادرات المنتجــات المصنعــة بنســبة 7% ســنويًا )أي مضاعفتهــا خــال 10 ســنوات(، بحيــث تمثــل 
قيمــة صــادرات المنتجــات المصنعــة نحــو نســبة 40% مــن إجمالــي الناتــج الصناعــي بحلــول عــام 2030 و أن تســتحوذ علــى %1 

مــن إجمالــي الصــادرات العالميــة بحلــول عــام 2030.

 وقدمــت كلا الدولتيــن العديــد مــن الآليــات لتحفيــز صادراتهــا، وتوســيع قاعدتهــا التصديريــة، بمــا يحقــق مســتهدفاتها 
الاســتراتيجية ويعــرض الجــدول ) 1( بالملحــق الآليــات التفصيليــة لتحفيــز الصــادرات بدولتــي تركيــا وجنــوب إفريقيــا علــي كافــة 

المحــاور المختلفــة.

ــن محــل  ــي الدولتي ــط ف ــس فق ــز الصــادرات، لي ــج تحفي ــي نجــاح برام ــات الرئيســية المشــتركة ف ــرز المقوم ــي أب ــا يل وفيم
الدراســة بــل وتؤكدهــم افضــل الممارســات عالميًــا، وذلــك علــي النحــو التالــي:

تتــم كافــة جهــود تنميــة الصــادرات بمــا فيهــا المســتهدفات وبرامــج التحفيــز بقيــادة مجتمــع الاعمــال ممثــلاً فــي اتحــاد -	
المصدريــن والكيانــات التــي تمثــل القطاعــات الإنتاجيــة المختلفــة.

ــاج، -	 ــاج والاســتثمار، بــل هــو جــزء مــن آليــات تحفيــز الاســتثمار والإنت ــر بمعــزل عــن تحفيــز الانت ــم تحفيــز التصدي لا يت
ــز  ــا يتضــح مــن خــال التركي ــر، وهــو م ــي أو التصدي ــة ســواء للســوق المحل ــدرة التنافســية للمنتجــات الوطني ــع الق ورف
خدمــات الدعــم الفنــي الموجهــة لتنميــة الصــادرات، مثــل الحصــول علــى شــهادات الجــودة والمواصفــات وخدمــات تطويــر 

.Lean manufacturing ــاج المــرن ــف والإنت المنتجــات وخفــض التكالي
ربــط آليــات تحفيــز الصــادرات بأهــداف اســتراتيجية كميــة واضحــة ومعلنــة، وموضوعــة بنــاء علــى دراســات علميــة للقدرات -	

االتصديريــة الحاليــة والمســتقبلية، وخطــط تنفيذيــة ومؤشــرات أداء لمتابعتهــا بمــا فيهــا تقييم المســتفيدين للبرامج.
(9) Arozamena, Leandro, (2012),” Incentive schemes in export and investment promotion agencies”, IDB working paper series; 359, 
Inter-American Development Bank.
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تنطلــق كافــة برامــج تحفيــز الصــادرات مــن ثقافــة ووعــي لــدي الجميــع بأهميــة التصديــر، ومســاندة المنتــج الوطنــي، لذلك -	
مــن الضــروري تحفيــز المنتجيــن لتطويــر منتجاتهــم ورفــع تنافســيتها وتحفيــز المصدريــن علــى النفــاذ للاســواق بمنتجــات 

تنافســية وبحرفيــة فــي إجــراء التعاقــدات التصديريــة وفهــم لثقافــة التصديــر.
بالرغــم أن الأدوت التحفيزيــة حكوميــة أو/ و شــبه حكوميــة إلا إن إدراتهــا تتــم بفكــر القطــاع الخــاص، وهــو مــا ينعكــس -	

ــا  ــي يحتاجه ــات الت ــة الخدم ــادة سلاســة كاف ــود لزي ــي جه ــا، عــاوة عل ــع أدائه ــا وتتب ــا بمســتهدفات وتقييمه ــي ربطه ف
ــم الأداء  ــة، واختصــار للوقــت والإجــراءات والتكلفــة بشــكل مســتمر مــع المتابعــة وتقيي ــدورة التصديري ــر ال المصــدر عب

بصــورة تصــدر ثقــة الدولــة فــي المنتــج والمصــدر وفــي نفــس الوقــت تحفــظ حقوقهــا.
تقديــم خدمــات متنوعــة للمنتجيــن والمصدريــن بنــاء علــى الاحتياجــات ومســتوي جاهزيــة كل منشــأة للتصديــر - التــي -	

تختلــف وفقــا لحجــم المنشــأة وطبيعــة المنتــج وطبيعــة الســوق المســتهدف - لذلــك تقــوم الــدول بإجــراء تقييــم لمــدي 
جاهزيــة المنشــأة للتصديــر حتــي تتمكــن مــن تقديــم الخدمــات المناســبة.

‌كافــة الخدمــات التــي تقــدم للمنتــج أو المصــدر تتــم مــن خــال منصــة واحــدة وإن اختلفــت متطلبــات الاســتفادة مــن كل -	
خدمــة، حيــث تكــون المنصــة إلكترونيــة والتقديــم عليهــا أون لايــن وســهلة الاســتخدام ومتاحــة طــول الوقــت ولهــا دليــل 

وخــط ســاخن للمســاعدة.
‌لا تقتصــر الاســتفادة مــن الخدمــات الخاصــة بالتصديــر علــى المصدريــن الفعلييــن، وإنمــا تتســع لكافــة المنشــات التــي قد -	

تكــون مصــدر محتمــل، وتخصيــص خدمــات موجهــة لصغــار المصدريــن مــن خــال مكاتــب منتشــرة فــي كل الأنحــاء لتقييــم 
جاهزيتهــم ولمســاعدتهم علــى التصديــر وتقديــم استشــارات مختلفــة ذات صلــة )مثــل التعاقــد- التمويــل- الشــحن... إلخ.

	- AI توظيــف أحــدث التكنولوجيــات لتقديــم خدمــات معلوماتيــة متكاملــة للمصدريــن -وخاصــة الــذكاء الاصطناعــي
والبيانــات الضخمــة BD وغيرهــا - و تحليــل الأســواق وتتبــع الاتجاهــات العالميــة، وتوفيــر كافــة المعلومــات التــي 

يحتاجهــا المصــدر عــن منتــج او ســوق معيــن.

مقترحات السياسات
بنــاء علــى دراســة الوضــع الحالــي لتحفيــز الصــادرات المصريــة ودراســة تجربتــي تركيــا وجنــوب إفريقيــا وافضــل الممارســات 
فــي هــذا الشــأن عــاوة علــى قــراءة المشــهد الاقتصــادي العالمــي والمحلــي تؤكــد الدراســة أهميــة وضــرورة اســتمرار برامــج تحفيــز 

الصــادرات فــي الوقــت الحالــي لعــدة أســباب مــن أهمهــا:

وجــود اتجــاه عالمــي لتكثيــف التدخــات الحكوميــة لتحفيــز ومســاندة الصــادرات فــي مواجهــة تداعيــات الحــرب التجاريــة -	
بيــن الولايــات المتحــدة والصيــن والتــي قــد تتســبب فــي بــطء حركــة التجــارة الدوليــة، وصــولاً إلــى مســاندة الشــركات 
نتيجــة تباطــؤ النشــاط الاقتصــادي العالمــي وتراجــع معــدلات التجــارة الدوليــة بعــد أزمتــي كوفيــد- 19 و الحــرب الروســية 
الأوكرانيــة، حيــث تشــير أحــد التقديــرات إلــى أن برامــج تحفيــز الصــادرات التــي طبقتهــا مختلــف دول العالــم - بمــا فيهــا 
الــدول المتقدمــة- بلغــت 1670 برنامجًــا منــذ الأزمــة الماليــة العالميــة عــام 2009 وحتــي 2023، وقــد وجهــت مــا نســبته 

86% مــن هــذه التدخــات الحكوميــة لحفــز الصــادرات خــال آخــر خمــس ســنوات)10(. 
أدت الأزمــات التــي شــهدها العالــم منــذ عــام 2020 إلــى تفاقــم التحديــات التــي تواجــه المصــدر عالميـُـا ومحليـُـا؛ فعالميًــا -	

هنــاك تباطــؤ النشــاط الاقتصــادي العالمــي/ وتراجــع الطلــب الخارجــي، واضطرابــات سلاســل التوريــد، وارتفــاع تكلفــة 
الشــحن، وارتفــاع أســعار المــواد الخــام والســلع الوســيطة، ومحليًــا هنــاك تباطــؤ فــي النشــاط الاقتصــادي، وتراجــع 

لنشــاط القطــاع الخــاص غيــر النفطــي، وارتفــاع معــدلات التضخــم والفائــدة، ارتفــاع تكاليــف الإنتــاج.
(10)  Global dynamics (globaltradealert.org)
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هنــاك اضطــراب الإنتــاج محليــا نتيجــة صعوبــات الاســتيراد بســبب نقــص العملــة الأجنبيــة، وتاخــر الإفــراج الجمركــي عــن -	
المســتلزمات المســتوردة إلــى حــد تعثــر الالتــزام بالتعاقــدات التصديريــة لبعــض المصدريــن .... وغيرهــا. 

‌ارتفاع تكاليف التمويل بعد إلغاء مبادرات البنك المركزي لتمويل الصناعة ودعم المشروعات الصغيرة والمتوسطة)11(.-	
فــي ضــوء مــا ســبق، تقــدم الدراســة مقترحيــن للتطويــر، حيــث يقــوم المقترحــان علــى تطويــر الإطــار الاســتراتيجي والتشــغيلي 
لبرامــج تحفيــز الصــادرات - ولكــن بآجــال زمنيــة مختلفــة، ونطــاق تطويــر متبايــن، ويركــز المقتــرح الأول علــى إجــراءات محــددة 
لتطويــر برنامــج مســاندة الصــادرات الحالــي بحيــث يمكــن تنفيذهــا فــي أقــل مــن عــام، لــذا ســيكون بمثابــة حــلاً عاجــلاً للحفــاظ 

علــى اســتمرارية النشــاط التصديــري الحالــي وزيادتــه فهــو ســهل التنفيــذ ولا يتطلــب تعديــات واســعة.

بينمــا يركــز المقتــرح الثانــي علــى وضــع إطــار اســتراتيجي شــامل لبرامــج تحفيــز الصــادرات، ويحتــاج التنفيــذ علــى مراحــل، 
ويتطلــب تعديــات واســعة، ويســتغرق تنفيــذه مــدة زمنيــة أطــول مــن العــام .

ويقُتــرح أن يتــم البــدء فــي تنفيــذ المقترحيــن بالتــوازي؛ بحيــث يمكــن تنفيــذ الإجــراءات المطلوبــة فــي المقتــرح الأول فــورًا، 
والبــدء فــي التجهيــز للمقتــرح الثانــي فــي الوقــت نفســه؛ بحيــث بانتهــاء المــدة الزمنيــة للمقتــرح الأول يكــون المقتــرح الثانــي قابــل 
للتنفيــذ دون وجــود فتــرات بينيــة غيــر واضحــة المعالــم، ويعــرض الجــدول )1( مجموعــة الإجــراءات التفصيليــة التــي يتضمنهــا 

كل مقتــرح.

)11( اطلــق البنــك المركــزي المصــري عــددا مــن المبــادرات منــذ عــام 2015 بهــدف تحفيــز القطــاع المصرفــي علــى توفيــر التمويــل والســيولة للأنشــطة 
الاقتصاديــة بفائــدة مخفضــة  وذلــك مــن خــال مبــادرة  دعــم المشــروعات المتوســطة والصغيــرة بمــا فيهــا المشــروعات الصناعيــة؛ حيــث تــم تخصيــص 
مبلــغ 100 مليــار جنيــه عــام 2015 لمــدة اربعــة أعــوام  لتمويــل المشــروعات بمعــدل عائــد متناقــص لا يتجــاوز 5% للمنشــآت الصغيــرة ومتناهيــة الصغــر، 
ولا يتجــاوز 7% للمشــروعات متوســطة الحجــم وكذلــك تمويــل شــراء المعــدات والآلات للمشــروعات المتوســطة بعائــد لا يتجــاوز 7% وبحــد أقصــى 20 
مليــون جنيــه. يضــاف الــي ذلــك مبــادرة دعــم القطــاع الصناعــي التــي أطلقــت فــي ديســمبر عــام 2019، والتــي ركــزت بشــكل أساســي علــى إتاحــة مبلــغ 
100 مليــار جنيــه بســعر عائــد 10% متناقــص لتمويــل النفقــات الاســتثمارية ورأس المــال العامــل للشــركات الصناعيــة متوســطة وكبيــرة الحجــم التــي 

لا تتجــاوز مبيعاتهــا المليــار جنيــه.
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جدول )1( مقترحات تطوير برامج تحفيز الصادرات المصرية

المقترح الأول
تطوير لبرامج تحفيز الصادرات الحالية

المقترح الثاني
وضع اطار استراتيجي شامل لبرامج تحفيز الصادرات

الاطار 
الاستراتيجي

تضــم .1	  )task force( عمــل  مجموعــة  تشــكيل 
أكبــر 50 مصــدر، ممثليــن لمختلــف القطاعــات 
مقترحــات  لتقديــم  الخارجيــة  والأســواق 
لزيــادة  الضروريــة  العاجلــة  بالإجــراءات 
الصــادرات القطاعيــة، والاســتفادة مــن الفــرص 
المتاحــة حاليًــا ولكنهــا غيــر مســتغلة )تعظيــم 

الــدولاري(. الدخــل 
تتضمــن .2	 للتصديــر  قوميــة  منصــة  تدشــين 

والشــركات  المصــدرة  المصريــة  المنتجــات 
التصديريــة  الفــرص  وكذلــك  والأســواق، 
المنصــة ســهلة  وتكــون  المتاحــة ومتطلباتهــا، 

ومتاحــة.  ومحدثــة  الاســتخدام 
دليــل للخدمــات التــي تقدمهــا مختلــف الجهــات .3	

المجالــس  خــال  مــن  ونشــره  للمصدريــن، 
الصناعــات. واتحــاد  التصديريــة 

للمنشــآت  .4	 النطــاق   واســعة  توعيــة  حمــات 
العهــد  وحديثــة  المصــدرة  وغيــر  المصــدرة 
ــة  ــة الممارســة الاحترافي ــر حــول كيفي بالتصدي
ومراحلهــا.  ومتطلباتهــا  التصديريــة  للعمليــة 

اســتراتيجية للتنميــة الصناعيــة يتــم تصميمهــا بشــكل .1	
الإنتاجيــة  للقــدرات  دراســات  علــى  مبنــي  علمــي 
وأولويــات الدولــة واتجاهــات الإنتــاج والتجــارة فــي 
ــي  ــن القطــاع الخــاص ف ــم، وبمشــاركة واســعة م العال

ومتابعتهــا. تنفيذهــا  ووضــع خطــط  إعدادهــا، 
ــي .2	 ــة للصــادرات ف ــة وقطاعي ــد مســتهدفات كمي تحدي

ضــوء القــدرات التصديريــة الحاليــة والمســتقبلية. 
ــر .3	 ــاج مــن أجــل التصدي حوافــز متنوعــة لتشــجيع الإنت

الاســتثمارات  لتمويــل  تفضيليــة  فائــدة  )أســعار 
والتوســعات - أســعار طاقــة تفضيليــة - دعــم فنــي 
ــا للاحتياجــات - إعفــاءات مــن الرســوم الحكوميــة( وفقً

ولضمــان .4	 للصــادرات  تفضيليــة  تمويليــة  برامــج 
 . هــا طر مخا

ربــط جهــود تنميــة الصــادرات بجهود ترويج الاســتثمار .5	
والسياحة. 

	6 الصــادرات . برامــج تحفيــز  وكفــاءة  لفاعليــة  تقييــم 
ــري لمصــر وآراء  ــع الأداء التصدي ــة مــن واق المختلف
مختلــف  مــن  المســتفيدة  والقطاعــات  الشــركات 

الأحجــام.
	7 ضــوء . فــي  الصــادرات  تحفيــز  لبرامــج  تصميــم 

لمســتوي  تقييــم  إجــراء  علــى  وبنــاءً  المســتهدفات 
للتصديــر.  الشــركات  جاهزيــة 

	8 الجــودة . رفــع  لتشــمل  البرامــج  نطــاق  توســيع 
صغــار  لتحفيــز  وآليــات  والابتــكار  والمواصفــات 

المحتمليــن. والمصدريــن  المصدريــن 
	9 تحفيــز . برامــج  تقــدم  التــي  المؤسســات  مراجعــة 

ــا  ــا بم ــر خدماته ــة تطوي ــا وكيفي الصــادرات، ومهامه
يتناســب مــع المســتهدفات التصديريــة، واحتياجــات 

الشــركات.
مراجعــة للإطــار المؤسســي الحالــي للتصديــر ليكــون 10	.

مــن  واســعة  مشــاركة  ويتضمــن  للتصديــر  داعمًــا 
خبــراء التصديــر وممثلــي القطــاع الخــاص.
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الإطار 
التشغيلي

المســاندة .1	 مخصصــات  صــرف  ســرعة 
.2024  /2023 المالــي  للعــام  التصديريــة 

ميكنــة الــدورة المســتندية داخــل صنــدوق تنميــة .2	
الصــادرات والبنــاء علــى جهــود ســابقة ومتاحــة 

داخــل وزارة الصناعــة والتجــارة.
ومعلــن .3	 محــدد  زمنــي  جــدول  وضــع 

المســتحقات  صــرف  إجــراءات  مــن  للانتهــاء 
الصنــدوق.  داخــل  التصديريــة 

للتنميــة .4	 العامــة  الهيئــة  مــع  الاتفــاق 
مــن  للانتهــاء  محــددة  مــدة  علــى  الصناعيــة 
والمكــون  المضافــة  القيمــة  نســب  حســاب 
المحلــي أو وضــع قائمــة واحــدة بنســب القيمــة 
ويتــم  منتــج  لــكل  المتعــارف عليهــا  المضافــة 
الاعــان عنهــا  وكذلــك الاتفــاق مــع مصلحــة 
الرقابــة الصناعيــة علــى مــدة محــددة للانتهــاء 
قائمــة  وضــع  أو  الهالــك  نســب  حســاب  مــن 
واحــدة بنســب الهالــك المتعــارف عليهــا لــكل 

ويتــم الإعــان عنهــا.  منتــج 
الجمركــي .5	 الأفــراج  إجــراءات  إنهــاء  ســرعة 

عــن مســتلزمات الإنتــاج للشــركات المصــدرة.
تشــكيل لجنــة عاجلــة تابعــة لمجلــس الــوزراء .6	

تعمــل علــى مــدار اليــوم وطــول أيــام الأســبوع 
لاســتقبال شــكاوي المصدريــن، والعمــل علــى 

حلهــا بأقصــي ســرعة.

ربــط شــبكي بيــن صنــدوق تنميــة الصــادرات ومنصــة .1	
نافــذة بحيــث تصــل مســتندات كل شــحنة تصديريــة 

ــدوق. ــى الصن مباشــرة إل
رقمنــة كافــة الخدمــات والإجــراءات الخاصــة بالعمليــة .2	

التصديريــة مــن خــال شــباك واحــد وربــط شــبكي 
ــة. بيــن كافــة الجهــات ذات الصل

التجــاري ومجالــس الأعمــال .3	 التمثيــل  ربــط مكاتــب 
ــة واتحــاد  ــس التصديري ــة والمجال ــة والأجنبي المصري
ــر  ــاج أو التصدي ــه علاقــة بالإنت الصناعــات وكل مــن ل

بالمنصــة القوميــة للتصديــر.
الأســواق .4	 فــي  المصدريــن  كبــار  لتحفيــز  آليــات 

المختلفــة علــى تبنــي حلــول عمليــة لزيــادة الصــادرات 
إنشــاء معــارض  فــي هــذه الأســواق مثــل  المصريــة 
دائمــة أو مناطــق لوجيســتية أو غيرهــا مــن الحلــول 
التــي تخــدم مجموعــة واســعة مــن المصدريــن علــى 

مســتوي ســوق معيــن أو قطــاع معيــن.
الحديثــة .5	 التكنولوجيــة  التطــورات  مــن  الاســتفادة 

مثــل الــذكاء الاصطناعــي وتحليــل البيانــات الضخمــة 
ــرص  ــات متكاملــة عــن الف ــي توفيــر معلوم ــا ف وغيره
ــة المتاحــة للأســواق والمنتجــات المختلفــة. التصديري

الإطار الزمني
يســتغرق تنفيــذه أكثــر مــن ســنة إلا أنــه يتــم التجهيــز لــه يمكن تنفيذه في مدة زمنية أقل من سنة.

بالتــوازي مــع المقتــرح الأول.

الجهات 
المسئولة

1. جهات حكومية:
مجلس الوزراء - وزارة التجارة والصناعة - وزارة 

المالية- وزارة الاتصالات وتكنولوجيا المعلومات
2. القطاع الخاص/ الخبراء:

الصناعــات  اتحــاد  التصديريــة-  المجالــس 
المصريــة - جمعيــات المســتثمرين- خبــراء فــي 

المنتجــات.  وتطويــر  التصديــر 

1. جهات حكومية:
وزارة   - والصناعــة  التجــارة  وزارة   - الــوزراء  مجلــس 

المعلومــات وتكنولوجيــا  الاتصــالات  وزارة  الماليــة- 
2. القطاع الخاص/ الخبراء:

المجالــس التصديريــة- اتحــاد الصناعــات المصريــة - 
جمعيــات المســتثمرين- خبــراء فــي التصديــر وتطويــر 

المنتجــات.
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الملاحق
جدول )2( مصفوفة عوامل نجاح كل من جنوب إفريقيا وتركيا في العملية التصديرية

تركيا جنوب إفريقيا
- يســتهدف برنامــج تحفيــز الاســتثمار الجديــد، توجيــه 
المدخــرات إلــى اســتثمارات ذات قيمــة مضافــة عاليــة، 
الاســتثمارات  وتشــجيع  والتوظيــف،  الإنتــاج  وزيــادة 
لزيــادة  والتطويــر  والبحــث  والاســتراتيجية  الكبيــرة 
القــدرة التنافســية الدوليــة وزيــادة الاســتثمار الأجنبــي 
المباشــر، وتقليــص الفــوارق التنموية الإقليمية، وتشــجيع 
للأهــداف  وفقــا  البيئــة،  حمايــة  فــي  الاســتثمارات 
المحــددة فــي خطــط التنميــة والبرامــج الســنوية، ولــذا 
فــإن الدعــم المقــدم مــن خــال برنامــج حوافز الاســتثمار 
ــاح لجميــع الاســتثمارات التــي لديهــا  الجديــد أصبــح مت
شــهادة حوافــز incentive certificate صــادرة بعــد 1 

ينايــر 2012.
- تشــتمل أساســيات نظــام الحوافــز فــي تركيــا علــى 
 ،REGIONAL PERSPECTIVE المنظــور الإقليمــي
ــة  والهــدف مــن هــذا المنظــور هــو المســاهمة فــي تنمي
الاســتثمار  تشــجيع  خــال  مــن  نمــوًا  الأقــل  المناطــق 
 PRODUCT PERSPECTIVE المنتــج  ومنظــور 
لدعــم الاســتثمارات التــي تعتبــر اســتثناءات للمنظــور 
الإقليمــي. علــى ســبيل المثــال، فــي حيــن أن منتجــات 
تســتفيد  أن  يمكــن  والعاليــة  المتوســطة  التكنولوجيــا 
مــن حوافــز المنطقــة 4، يمكــن أن تســتفيد منتجــات 
بشــكل   5 المنطقــة  حوافــز  مــن  العاليــة  التكنولوجيــا 
مســتقل عــن منطقــة الاســتثمار. يوجــد أيضًــا برنامــج 
حوافــز يســمى »الحوافــز القائمــة علــى المشــاريع« وهــو 
مخطــط مصمــم خصيصًــا لجــذب الاســتثمارات ذات 

الأهميــة الكبيــرة لتركيــا.

- تعمــد وزارة التجــارة والصناعــة والمنافســة بجنوب إفريقيا 
إلــى تشــجيع الاســتثمار الداخلــي والأجنبــي، حيــث تركــز على 
تشــجيع الصــادرات مــن أجــل الاســتفادة مــن التوســع العالمــي 
والاســتفادة منــه لتعزيــز نمــو اقتصــاد جنــوب إفريقيــا مــن 
الناميــة  الأســواق  مــع  تعاونيــة  شــراكات  تكويــن  خــال 
الديناميكيــة ســريعة التوســع والشــركاء التجارييــن الحالييــن.

- تشــارك وزارة التجــارة والصناعــة والمنافســة فــي مبــادرات 
ــق  ــي أســواق محــددة تتواف ــج الاســتثمار والصــادرات ف تروي
مــع علاقــات جنــوب إفريقيــا الدوليــة واتفاقيــات التعــاون، 
.)PIPAs( بالتعــاون مــع وكالات ترويــج الاســتثمار الإقليميــة

 investsa كمــا توفــر منصــة اســتثمر فــي جنــوب إفريقيــا -
دليــلاً هامًــا للمســتثمرين عــن القطاعــات المحتملــة والمناطق 
اســتراتيجية  علــى  بنــاء  الفــرص  تحديــد  تــم  الاقتصاديــة 

ــة. ــة والقطاعي ــة الصناعي للتنمي
- وتعــد مبــادرة InvestSA One Stop Shop جــزءًا مــن 
حملــة الحكومــة لخفــض تكلفــة ممارســة الأعمــال التجاريــة 

بالإضافــة إلــى تســهيل العمليــة. 
- تعــد المراكــز أو المكاتــب التــي توفــر خدمــات متعــددة فــي 
مــكان واحــد«One Stop Shops« بمثابــة نقطــة اتصــال 
للمســتثمرين للتعامــل مــع الإدارات الحكوميــة ذات الصلــة 
التنظيميــة والتســجيل والتصاريــح  يتعلــق بالمســائل  فيمــا 

والترخيــص. 
- تعمــل المراكــز أو المكاتــب التــي توفــر خدمــات متعــددة 
فــي مــكان واحــد علــى تبســيط الإجــراءات الإداريــة الخاصــة 
بالموافقــات التجاريــة وتســاعد علــى إزالــة الاختناقــات التــي 
يواجههــا المســتثمرون فــي إنشــاء وإدارة الأعمــال التجاريــة.
 12I Tax 12I (The ــي ــم الحافــز الضريب ــم تصمي - كمــا ت
Incentive لدعــم اســتثمارات Greenfield )أي المشــاريع 
الصناعيــة الجديــدة التــي تســتخدم أصــول التصنيــع الجديدة 
اســتثمارات  إلــى  بالإضافــة  فقــط(،  المســتخدمة  وغيــر 
Brownfield )أي توســعات أو تحديــث المشــاريع الصناعيــة 
القائمــة(، يقــدم الحافــز الدعــم لــكل مــن اســتثمار رأس المال 
ــة الخاصــة  ــك المقــام فــي المناطــق الاقتصادي - خاصــة ذل

ــب. ــك الدعــم التدري Special Economic Zone، وكذل

تشجيع 
الإنتاج 

والاستثمار 
من أجل 
التصدير
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- تهــدف اســتراتيجية التصديــر التركيــة 2023، التــي 
الأتــراك  المصدريــن  التجــارة وجمعيــة  أطلقتهــا وزارة 
ــر 10  ــا واحــدة مــن أكب ــى جعــل تركي فــي عــام 2009، إل
اقتصــادات فــي العالــم بحلــول عــام 2023، وزيــادة نســبة 

التصديــر إلــى الاســتيراد إلــى %80
- وإجمــالاً يمكــن القــول إن »اســتراتيجية الصــادرات 
التركيــة لعــام 2023« تســتهدف تطويــر هيــكل صــادرات 
المتقدمــة  التكنولوجيــا  علــى  يعتمــد  ومــرن  حديــث 
والبحــث والتطويــر لتلبيــة متطلبات بيئــة الأعمال الحالية 
هيــكل  لتحديــث  الاســتراتيجية  وتســعى  والمســتقبلية، 
صــادرات تركيــا مــن خــال تحســين الإنتاجيــة والابتــكار 
والتركيــز علــى القطاعــات ذات القيمــة المضافــة العاليــة 

ــة. ــى الأســواق العالمي وتوســيع الوصــول إل
تركيــا  تتبنــى  الأهــداف،  هــذه  تحقيــق  أجــل  ومــن   -
الصــادرات  لتحفيــز  البرامــج  مــن  متنوعــة  مجموعــة 
ودعــم مجــال البحــث والتطويــر وتعزيــز القدرة التنافســية 

القطاعيــة. التصديريــة  القــدرة  لتعزيــز  الدوليــة 

- يعــد ترويــج الصــادرات فــي جنــوب إفريقيــا أحــد الآليــات 
لتحقيــق رؤيــة اوســع لاقتصــاد جنــوب إفريقيــا الصناعــي 
بالتحــول  يتميــز  والــذي  عالميًــا،  والمنافــس  الديناميكــي 
وفــرص  والتنميــة،  الشــامل  والنمــو  الهــادف،  الاقتصــادي 
العمــل اللائــق والإنصــاف، وبنــاء علــى الإمكانــات الكاملــة 

المواطنيــن. لجميــع 
واســعة  مشــاركة  علــى  بنــاء  الاســتراتيجية  إعــداد  تــم   -
لممثلــي الحكومــة وقطــاع الاعمــال والخبــراء وتــم اجــراء 
مقابــات مــع المصدريــن الحالييــن والســابقين والمحتمليــن 
عــاوة علــى دراســة افضــل الممارســات التــي تســبق جنــوب 

إفريقيــا وتقييــم للاســتراتيجيات الســابقة ايضــا
- تهــدف الاســتراتيجية الوطنيــة المتكاملــة للتصديــر إلــى 
زيــادة إجمالــي الصــادرات بنســبة 6% ســنويا وقيمة المنتجات 
صــادرات  جعــل  بهــدف  ســنويا،   %7 بنســبة  الصناعيــة 
ــج  ــي النات ــة 40% مــن إجمال المنتجــات والخدمــات الصناعي

و40% مــن جميــع الخدمــات بحلــول عــام 2030. 
أربــع  مــن خــال  الاســتراتيجية  الاهــداف  تحقيــق  يتــم   -

: اساســية  ركائــز 
- الركيزة الأولى: تحســين بيئة التصدير والقدرة التنافســية 

الدوليــة فــي جنــوب إفريقيا
وخدمــات  ســلع  علــى  الطلــب  زيــادة  الثانيــة:  الركيــزة   -
جنــوب إفريقيــا مــن خــال تحديــد أولويــات الســوق والتنويــع 

والوصــول
- الركيــزة الثالثــة: زيــادة القــدرة التصديريــة وتعزيــز أداء 
المصدريــن مــن خــال البرنامــج الوطنــي لتنميــة المصدريــن 

)NEDP(
مــن  الصــادرات  ترويــج  آليــات  تعزيــز  الرابعــة:  الركيــزة   -
 South خــال تعزيــز عــرض القيمــة فــي جنــوب إفريقيــا

Africa‘s value-proposition
- ينــدرج تحــت الركائــز المختلفــة ثــاث برامــج اساســية 

لتحفيــز الصــادرات وهمــا : 
وخطــة   )EMIA( والاســتثمار  الصــادرات  تســويق  برنامــج 
المســاعدة الخاصــة بقطاعــات محــددة )SSAS(، وبرنامــج 

)CPFP( جــدوى المشــاريع الرأســمالية
- يضــاف إلــى ذلــك مجموعــة كبيــرة ومتنوعــة مــن برامــج 

الدعــم والتحفيــز القطاعيــة المتخصصــة مثــل:
 Agro الزراعيــة  المعالجــة  دعــم  نظــام  برنامــج   -
برنامــج   -  Processing Support Scheme (APSS
 Automotive Investment الســيارات  فــي  الاســتثمار 

)Scheme (AIS
- برنامــج تعزيــز القــدرة التنافســية للملابــس والمنســوجات 
 Clothing and Textile Competitiveness

Programme (CTCP
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تتــولاه  لا  وتعزيزهــا  تركيــا  فــي  الصــادرات  تنميــة   -
أصحــاب  فيــه  يشــاركها  وإنمــا  بمفردهــا،  الحكومــة 
المصلحــة المعنييــن بالعمليــة التصديريــة وعلــى رأســهم 
جمعيــة مصــدري تركيــا )TİM( وهــي منظمــة شــاملة 
وتعزيــز  تطويــر  عــن  مســؤولة  المصدريــن،  لاتحــادات 
 ،1937 عــام   TIM تأسســت  تركيــا.  فــي  الصــادرات 
ــا، ووضــع  ــة لتركي ــه التجــارة الخارجي وتهــدف إلــى توجي
وتســهيل  الســوق،  تنويــع  وتعزيــز  التصديــر،  سياســة 
وتعزيــز  الأتــراك،  للمصدريــن  التنافســية  الميــزة 
ــدول  ــة مــع ال ــة والثقافي ــة والاجتماعي ــات التجاري العلاق
القطاعيــن  بيــن  كجســر  والعمــل  التجاريــة،  الشــريكة 
الخــاص والعــام فــي الأنشــطة التــي تدعــم هــذا الهــدف.

- وتضــم أكثــر مــن 103.000 عضــو فــي 27 قطاعًــا، 
تقــوم TIM بتنســيق العلاقــات مــع مجتمعــات التجــارة 
وإجــراء  التجاريــة،  المنظمــات  وتنظيــم  الخارجيــة، 
أبحــاث حــول ســمعة البضائــع التركيــة فــي الخــارج. 
- كمــا أنهــا توفــر الحوافــز والدعــم للمصدريــن لتحقيــق 
ميــزة تنافســية فــي الإنتــاج والتجــارة الخارجيــة، وتدعــم 
للبحــث  بيئــي  نظــام  إنشــاء  مــن خــال  الأعمــال  رواد 

والتطويــر والتصميــم وريــادة الأعمــال. 
- وتلعــب مؤسســات أخــرى، مثــل اتحــاد الغــرف وتبــادل 
الســلع فــي تركيــا )TOBB(، دورًا حاســمًا أيضًــا فــي 
ــز  ــي. وتحفي ــر المهن ــز التطوي تشــجيع الصــادرات وتعزي

رواد الأعمــال.

يقــود جهــود تنميــة الصــادرات فــي جنــوب إفريقيــا المجلــس 
تتمثــل  الــذي   )NEAC( للتصديــر  الوطنــي  الاستشــاري 
وظيفتــه الأساســية فــي خدمــة دور المناصــرة للمصدريــن 
وتوفيــر قنــاة يمكــن مــن خلالهــا للمصدريــن التواصــل الفعــال 

ــدا مــن خــال : مــع الحكومــة وتحدي
- تمثيــل وتعزيــز مصالــح المصدريــن والمصدرين المحتملين 

ومؤسســات خدمات التصدير.
- تقديــم المشــورة إلــى الدوائــر الحكومية الوطنية والإقليمية 
ــة لتشــجع الصــادرات  ــة بشــأن السياســات الحكومي والمحلي

وزيــادة عــدد المصدريــن والمصدريــن المحتمليــن.
ــى  ــر عل ــا مجالــس التصدي ــوب إفريقي - أنشــأت حكومــة جن
بشــكل  والتواصــل  التنســيق  لتســهيل  المحليــات  مســتوي 
أفضــل بيــن مختلــف قطاعــات الصناعــة حــول اســتراتيجيات 

اختــراق الأســواق الخارجيــة. 
فــي  حاســماً  عنصــراً  التصديــر  مجالــس  وتشــكل   -
خــط  وتنويــع  الصــادرات،  لزيــادة  الحكومــة  اســتراتيجية 
إنتاجهــا، وفتــح أســواق جديــدة، وتعزيــز قاعــدة المصدريــن 
مــن خــال حشــد دعــم المصدريــن الناشــئين والشــركات 

والشــباب.  والنســاء  للســود  المملوكــة 
- تــم تســجيل 18 مجلسًــا تصديريًــا وســتة اتحــادات صناعيــة 
التجــارة  وزارة  لــدى  مشــتركة  عمــل  مجموعــات  وأربــع 
والصناعــة، والتــي تغطــي القطاعــات التاليــة: الســيارات، 
وتصنيــع المعــادن ونقــل رأس المــال والســكك الحديديــة، 
والجلــود والأحذيــة، والكهربائيــة التقنيــة، ومصنعــي الصلــب، 
والمهــن البيئيــة المبنية، والمعالجة الزراعية، ومســتحضرات 

التجميــل ومــا إلــى ذلــك.
التجــارة  وزارة  قبــل  مــن  الكيانــات  هــذه  تمويــل  يتــم   -
والصناعــة مــن خــال برنامــج المســاعدة الخاصــة بالقطــاع 
ومســاعدة  الصــادرات  تســويق  برنامــج  ضمــن   )SSAS(

.)EMIA( الاســتثمار 
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- يهــدف بنــك Türk Eximbank إلــى تعزيــز الصــادرات 
ــادة  وتنويــع الســلع والخدمــات وفتــح أســواق جديــدة وزي
نســبة المصدريــن فــي التجــارة العالميــة ودعــم مبــادرات 

المصدريــن. 
مــن خــال  المصدريــن   Türk Eximbank ويدعــم   -
برامــج الائتمــان والتأميــن والضمــان قصيــرة ومتوســطة 
وطويلــة الأجــل. توفــر معامــات تأمين ائتمــان الصادرات 
للمصدريــن تأمينًــا ضــد المخاطــر التجاريــة والسياســية 
ضمــن حــدود معينــة، ممــا يســهل الحصــول علــى التمويــل 

مــن المؤسســات الماليــة. 
- يتــم تزويــد شــركات التصديــر التــي تضمــن مســتحقات 
قيمــة الصــادرات بميــزة تخفيــض الفائــدة فــي مدفوعــات 

Türk Eximbank قروضهــا الناشــئة مــن
- ويعمــل البرنامــج علــى تمكيــن الصــادرات بطــرق دفــع 
أطــول أجــا وأكثــر خطــورة، ويضمــن الثقــة فــي الأســواق 
الناشــئة الجديــدة، ويزيــد مــن حصتهــا فــي الأســواق 

ــة. الحالي
بوليصــة  بموجــب  المصــدرة  الشــركات  تغطيــة  تتــم   -
واحــدة ضــد المخاطــر التجاريــة والسياســية لمــدة تصــل 
إلــى 360 يومًــا. إذا لــم يفِــي المصــدرون بالتزاماتهــم، 
جانــب  مــن  العقــد  إنهــاء   Türk Eximbank لـــ  يحــق 

واحــد. 
ــة  ــة 238 دول ــل 2012، تمــت تغطي ــارًا مــن 1 أبري - اعتب
مــن خــال ممارســة تأميــن ائتمــان الصــادرات قصيــر 

.Türk Eximbank الأجــل التــي يقدمهــا
- قائمــة برامــج دعــم الصــادرات تمويليــا الــذي يقدمهــا 

البنــك تتضمــن 
 Export Credit الصــادرات  ائتمــان  تأميــن   -

I nsu rance
 Pre-shipment الشــحن  قبــل  الصــادرات  تمويــل   -

Export Financing
Buyer Credit Loans قروض ائتمان المشتري -

 Supplier Credit للمورديــن  الائتمانيــة  القــروض   -
Loans

 Project and المشــاريع والتمويــل علــى أســاس العقــود
Contract-Based Financing

 Sector ــا 1. يعــد برنامــج دعــم القطــاع فــي جنــوب إفريقي
Specific Assistance Scheme (SSAS بمثابــة حافــز 
لتقاســم التكاليــف يدعــم نمــو قطاعــات الصناعــة ويعــزز 

ــا.  ــوب إفريقي صــادرات جن
ــر، وإنشــاء  ــى توســيع قاعــدة التصدي - ويهــدف البرنامــج إل
أســواق جديــدة، وتحفيــز نمــو الوظائــف، وتطويــر حلــول علــى 
المشــاركة  التصديــر، وتشــجيع  القطــاع لحواجــز  مســتوى 
الاقتصاديــة للشــركات المملوكــة للســود والشــركات الصغيــرة 

والمتوســطة الحجــم. 
- يغطــي الحافــز التكاليــف المرتبطــة بمبــادرات تشــجيع 
ــكل  ــد ل ــون ران ــن الناشــئين، بحــد أقصــى 1.9 ملي المصدري
مشــروع معــرض. يتــم دعــم المخطــط مــن قبــل مجالــس 
الإقليميــة  والمجالــس  الصناعيــة  والجمعيــات  التصديــر 

والحضريــة
 Capital( الرأســمالية  المشــاريع  جــدوى  برنامــج   .2
Projects Feasibility Programme (CPFP هــو عبــارة 
عــن منحــة قابلــة للســداد لتقديــم الدعــم لعمــل دراســات 
الجــدوى لمشــاريع الســلع والخدمــات الرأســمالية فــي جنــوب 

إفريقيــا. 
ــة ذات  ــز الأنشــطة الاقتصادي ــى تحفي ــج إل ــدف البرنام - يه
والأجنبــي،  المحلــي  الاســتثمار  وزيــادة  المضافــة،  القيمــة 
وتعزيــز القــدرة التنافســية العالميــة، وتوليــد فــرص عمــل 
مســتدامة، وتوليــد الطلــب علــى المــدى الطويــل، وتشــجيع 
تطويــر المشــاريع فــي إفريقيــا، وخاصــة فــي بلــدان مجموعــة 

تنميــة الجنــوب الإفريقــي.
- يبلــغ الحــد الأقصــى للمنحــة 8 ملاييــن رانــد للمشــاريع 
العالميــة المؤهلــة لبرنامــج BFS و500000 رانــد لمبــادرات 

ــة. ــع المحلي التصني
3. يدعــم برنامــج مســاعدة تســويق الصــادرات والاســتثمار 
 Export Marketing and Investment Assistance
EMIA)( القطــاع الخــاص فــي أســواق التصدير المســتهدفة، 

ولا ســيما أكبــر 50 إلــى 100 مصــدر. 
- تم تصميم برنامج مســاعدة تســويق الصادرات والاســتثمار 
)EMIA( لمنــح تعويضًــا جزئيًــا للمصدريــن الأفــراد الحاليين 
ــق  ــا يتعل ــدة فيم ــة المتكب ــف المؤهل ــن عــن التكالي والمحتملي
التصديــر  أســواق  تطويــر  إلــى  تهــدف  التــي  بالأنشــطة 
لمنتجــات وخدمــات جنــوب إفريقيــا، ولجــذب اســتثمارات 

ــا. ــوب إفريقي ــى جن ــدة إل ــة مباشــرة جدي أجنبي
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 Türkiye's Easy تســتخدم منصــة التصديــر الســهل -
الاصطناعــي  الــذكاء  تركيــا  فــي   Export Platform
والمنتجــات  الســوق  عــن  شــاملة  معلومــات  لتوفيــر 

للمصدريــن. 
النشــطين  المصدريــن  مــن  كلا  المنصــة  تخــدم   -
الأســواق  باختيــار  لهــم  يســمح  ممــا  والمحتمليــن، 
دخــول  اســتراتيجيات  وتطويــر  المناســبة  المســتهدفة 

الســوق. 
- يوفــر واجهــة ســهلة الاســتخدام وخدمــة استشــارية 
ــث  ــة مــن حي ــه العالمي ــة، متجــاوزًا نظيرات ــة مجاني رقمي
النطــاق والطبيعــة والجمهــور المســتهدف والتكنولوجيــا. 
- تســتخدم المنصــة تكامــل البيانــات فــي الوقــت الفعلــي 
وتكنولوجيــا الــذكاء الاصطناعــي لإنتــاج نتائــج موضوعية 
ــى  ــات عــاوة عل ــل المعلومــات والبيان ــى تحلي ــة عل ومبني

دراســات ســوقية متخصصــة. 
- يقــدم وحــدات لتطويــر اســتراتيجيات دخــول الســوق، 
ــي  ــك وحــدة »Smart Export Robot«، الت بمــا فــي ذل
ووحــدات  المحتملــة،  المســتهدفة  بالأســواق  توصــي 
توفــر  التــي   ،»Industry page»و  »Riigileht«
الســوق  عــن  ومعلومــات  بالمنتــج  خاصــة  إحصائيــات 
بحيــث تكــون بمثابــة دليــل شــامل مخصــص للمصدريــن.

خــال  مــن  اليهــا  النفــاذ  يمكــن  المعلومــات  كافــة   -
المصــدر. تســجيل 

 Trade Opportunities يســاعد مركز إمكانيات التجارة -
Centre (TOC التابع لوزارة التجارة والصناعة والمنافســة 
الصناعــات  جميــع  فــي  إفريقيــا  جنــوب  فــي  الشــركات 
العثــور علــى إمكانيــات الأعمــال فــي الخــارج. توفــر  فــي 
  DTIC شــبكة الممثليــن الاقتصادييــن الأجانــب التابعــة لـــ
والمصــادر الأخــرى الجديــرة بالثقــة معلومــات عــن آفــاق 
الأعمــال الدوليــة علــى أســاس منتظــم، والتــي يتــم بعــد ذلــك 
الشــركات الصغيــرة والمتوســطة  مــع  توزيعهــا ومطابقتهــا 

الجاهــزة للتصديــر فــي جنــوب إفريقيــا. 
شــهرية  نشــرة  وهــي  الرائــدة  التجــارة  نشــرات  يقــدم   -
ــا بمعلومــات حــول آفــاق  ــزود الشــركات فــي جنــوب إفريقي ت
الأعمــال الأجنبيــة التــي تــم الحصــول عليهــا مــن مصــادر 
الأجانــب  الاقتصادييــن  الــوكلاء  وشــبكة  الســمعة  حســنة 
ويجــب  والمنافســة،  والصناعــة  التجــارة  لــوزارة  التابعــة 
ــرد  ــي ترغــب فــي ال ــا الت ــوب إفريقي ــى الشــركات فــي جن عل
ــوزارة المعيــن  علــى عميــل محتمــل أن تتواصــل مــع ممثــل ال

المذكــور فــي النشــرة.
مــن  إفريقيــا  جنــوب  مكــن  المتكاملــة  المعلومــات  توافــر 
الصــادرات  لنمــو  تمثــل فرصــا  التــي  الاســواق  اســتهداف 
المطلوبــة. والإجــراءات  ســوق  لــكل  المنتجــات  وتحديــد 
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ــة  ــة ووزارة الاقتصــاد وجمعي ــة التركي - أطلقــت الحكوم
مصــدري  وجمعيــة   )TIM( الأتــراك  المصدريــن 
 ،)ITKIB( إســطنبول  فــي  والملابــس  المنســوجات 
»برنامجًــا  تعتبــر  وهــي   )TURQUALITY(  . مبــادرة 

التجاريــة«. العلامــة  لبنــاء  وطنيًــا 
- تعتبــر المبــادرة نظــام اعتمــاد يهــدف إلــى رفــع مســتوى 
إنــه  الدوليــة.  المعاييــر  إلــى  المســتفيدة  المؤسســات 
»برنامــج بنــاء العلامــة التجاريــة الوطنيــة« الــذي يعــزز 

تطويــر الشــركات التركيــة علــى مســتوى العالــم. .
- تقــدم المبــادرة الدعــم المالي والاستشــارات التنظيمية 
والدعــم التعليمــي والحمــات الإعلاميــة لتعزيــز الوعــي 
العالمــي بالعلامــات التجاريــة التركيــة إلــى جانــب نشــر 

ثقافــة التصديــر. 
- اعتبــارًا مــن عــام 2017، تمــت رعايــة 162 شــركة مــن 

خــال المبــادرة 
تشــمل المســاعدة المقدمــة للشــركات التــي ترغــب فــي 

المشــاركة مــا يلــي: 
الإعــان  أنشــطة  وتشــمل  الترويجيــة  المســاعدة   -1
والترويــج والتســويق كل مــن الإعلانــات والرعايــة فــي 
المطبــوع  والترويــج  والانترنــت  والراديــو  التليفزيــون 
واللوحــات الاعلانيــة والمــواد الترويجيــة غيــر القابلــة 

إلــخ.؛   ... المعــارض  وبعــض رســوم  للبيــع 
2- المساعدة العادلة؛ 

3- المساعدة الاستشارية؛ 
4- استئجار الوحدة مع خدمة التخزين؛

 5- التثبيــت الأساســي ومفهــوم المســاعدة فــي العمــل 
    المعماري؛

6- المساعدة في الامتياز؛
7- المساعدة في التوظيف؛

8- المساعدة في شهادات دخول السوق والترخيص؛ 
9- المساعدة في دراسات وتقارير أبحاث السوق

 National يهــدف البرنامــج الوطنــي لتنميــة المصدريــن -
Exporter Development Programme (NEDP التــي 
تــم إطلاقهــا عــام 2013 إلــى توســيع قاعــدة المصدريــن فــي 
جنــوب إفريقيــا وزيــادة الصــادرات بشــكل عــام، وخاصــة تلــك 
المنتجــات والخدمــات التــي تضيــف قيمــة، وتســاهم فــي 

التوظيــف والاقتصــاد الأخضــر. 
- توفــر NEDP نهجــا متكامــا لتطويــر وتثقيــف كل مــن 

المحتمليــن  والمصدريــن  المصدريــن 
تطويــر  بهــدف  التدخــات  مــن  سلســلة  هــو  البرنامــج   -
عالمييــن  مصدريــن  ليصبحــوا  المحتمليــن  المصدريــن 
 Global exporter passport فعاليــن مــن خــال مبــادرة
خــال  مــن  المصدريــن  تقــدم  مراقبــة  إلــى  بالإضافــة 

المرحليــة. التدخــات 
ــة التــي  - يتــم تحديــد التدخــات بنــاء علــى تحديــد المرحل
يتنمــي إليهــا المصــدر وهــم خمســة مراحــل اساســية لــكل 

ــه: ــا مجموعــة التدخــات الخاصــة ب منه
التــي  المؤسســة  هــو  المستكشــف  الأولــى:  المرحلــة   -
يكــون  قــد  والتــي  الأعمــال،  تطويــر  خيــارات  تستكشــف 

ممكنًــا؛ تصديرهــا 
- المرحلــة الثانيــة: تكــون لــدى المؤسســة المدركــة للتصدير 
فكــرة مــا عمــا يســتلزمه التصديــر، وتكــون جاهــزة للتصديــر 
فــي بعــض الجوانــب، ولكنهــا تفتقــر إلــى مهــارات التصديــر 

الأساســية؛
للتصديــر  الجاهــزة  الشــركة  تمتلــك  الثالثــة:  المرحلــة   -
الأساســيات وتحتــاج إلــى تطويــر خطــة لتســويق الصــادرات؛

ر الناشــئ جاهــز للتصديــر وقــد  - المرحلــة الرابعــة: المُصــدِّ
أكمــل خطــة تســويق التصديــر، والتــي يجــب الآن تنفيذهــا 

لتحقيــق الطلبــات الأوليــة؛ 
ر العالمــي يقــوم  - والمرحلــة الخامســة: ربمــا كان المُصــدِّ
بالتصديــر لعــدد مــن الســنوات ويحتــاج الآن إلــى المزيــد 
مــن اختــراق الأســواق، أو تطويــر أســواق جديــدة، أو تطويــر 

منتجــات جديــدة.
- يتــم تقديــم تدريــب موحــد علــى التصديــر فــي جميــع أنحــاء 
ــل  ــن قب ــد م ــا لأفضــل الممارســات ومعتم ــي وفق ــاد مبن الب
ــى  ــة المؤهــات بجنــوب إفريقيــا )SAQA( ويشــرف عل هيئ

.)QCTO( تنفيــذه قبــل مجلــس الجــودة للتجــار والمهــن

تطوير أداء 
المصدرين 
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- تهــدف الخطــة الإســتراتيجية لترويــج الصــادرات مــن أجــل 
تعزيــز حجــم الصــادرات )نمــو الصــادرات( وزيــادة قيمــة 
الصــادرات )الارتقــاء فــي سلســلة القيمــة(، ويتــم تحقيــق 
هــذا التعزيــز مــن خــال الاحتفــاظ بالمصدريــن الحالييــن، 
وتوســيع صــادرات المصدريــن الحالييــن، وتطويــر مصدريــن 

جــدد
- تتضمــن المنهجيــة إعــداد مصفوفــات بالمنتجات للأســواق 
التقليديــة والمتنوعــة والمبنيــة علــى عوامــل الطلــب والعــرض 
ــى الأســواق، وســيتم اســتخدام  ــة القطــاع والوصــول إل لتنمي
مــع  بالمشــاركة  الاســتراتيجية  الصــادرات  ترويــج  آليــات 
القطــاع الخــاص فــي الاســواق المســتهدفة لا ســيما أكبــر 50 
إلــى 100 مصــدر التــي تحتاجهــا البلــدان الناميــة بنــاءً علــى 

عوامــل العــرض والطلــب. 
والاســتثمار  الصــادرات  تســويق  مســاعدة  برنامــج  يدعــم 
 Export Marketing and Investment Assistance
EMIA) القطــاع الخــاص فــي أســواق التصديــر المســتهدفة، 

ولا ســيما أكبــر 50 إلــى 100 مصــدر. 

تطوير أداء 
المصدرين 

وتوسيع 
القاعدة 

التصديرية
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المســاندة لصغــار  مــن  متعــددة  انــواع  تركيــا  تقــدم   -
المصدريــن والشــركات الناشــئة تبــدأ بالمســاعدة فــي 
تحمــل تكاليــف دعــم إعــداد مشــروع دخــول الســوق ، 
واســتراتيجية التمويــل والتســعير للأســواق الخارجيــة، 
العمــل  وخطــة  والقنــوات،  التســويق  واســتراتيجية 
والميزانيــات الخاصــة بذلــك، وكلهــا تهــدف إلــى ضمــان 
نمــو الصــادرات المســتدام. وقــد يصــل معــدل الدعــم إلى 
ــكل مشــروع. ــة / ل ــرة تركي ــادل ٣٦١٠٠٠ لي ــا يع 50% بم

- كمــا تقــدم دعــم أبحــاث الأســواق الخارجيــة بمــا يشــمل 
نفقــات  وتقتصــر  العمــل،  الســفر لاجتماعــات  نفقــات 
الســفر والإقامــة علــى عشــرة أيــام فــي ثلاثــة بلــدان 
مختلفــة فــي وقــت واحــد، وخمســة كل عــام، وإجمالــي 
ليــرة  بإجمالــي 180.000  نســبة دعــم %50  عشــرين. 

تركيــة لــكل نشــاط.
للعلامــات  التجاريــة  العلامــات  تســجيل  دعــم  أمــا   -
التجاريــة التــي لديهــا شــهادة تســجيل علامــة تجاريــة 
محليــة، وتكاليــف التســجيل الأجنبيــة، بمــا فــي ذلــك 
)خدمــة مكتــب العلامــات التجارية/بــراءات الاختــراع، 
وتكاليــف الاستشــارات، والبحــث الــذي يتعيــن إجــراؤه 
ــم تســجيلها  ــة قــد ت حــول مــا إذا كانــت العلامــة التجاري
ــد، والفحــص، جميــع  باســم شــركة أخــرى فــي ذلــك البل
ــف  ــل( و مصاري ــة بالتوكي ــة المتعلق ــف الإجباري المصاري
حمايــة التســجيل الأجنبــي )محامــي حمايــة العلامــات 
التجاريــة المســجلة فــي الخــارج(، وقــد يصــل معــدل 
ــى 50٪ مــع حــد أقصــى لمــدة 4 ســنوات بمــا  الدعــم إل
يبلــغ 1,377,000 ليــرة تركيــة كل عــام، بالإضافــة إلــى 
أنــواع أخــري مــن الدعــم مثــل دعــم شــهادات دخــول 
الســوق، ودعــم سلســلة التوريــد العالميــة، وتعويضــات 

التأميــن، والوفــد التجــاري القطاعــي، والمشــترين.
ــرف  ــي الغ ــب دعــم الصــادرات ف ــرر إنشــاء مكات ــا تق كم
الموجــودة فــي المحافظــات المحــددة بالتعــاون مــع وزارة 
معلوماتيــة  لتقديــم خدمــة  وذلــك   ،TOBB و  التجــارة 
تعتمــد علــى التواصــل المســتمر والمنتظــم مــن أجل زيادة 
صــادرات الدولــة وعــدد المصدريــن وإبــاغ المصدريــن 
يتــم  إجــراء  الصــادرات هــو  الحالييــن، ومكاتــب دعــم 
تنفيــذه ضمــن نطــاق خطــة عمــل الـــ 100 يــوم لــوزارة 
التجــارة والتــي تــم تحديدهــا علــى أنهــا »إنشــاء مكاتــب 
دعــم الصــادرات داخــل غــرف الصناعــة و/أو التجــارة«. 

- يتــم تقديــم الخدمــات المختلفــة لتحفيــز الصــادرات بنــاء 
علــى قيــاس لجاهزيــة كل منشــأة لتصديــر واحتياجاتهــا.

- كافــة الخدمــات والبرامــج الداعمــة للتصديــر موجــودة 
علــى منصــة واحــدة اليكترونيــة ســهلة الاســتخدام وبهــا دعــم 

ــل للاســتخدام. ــي بطــرق متعــددة ودلي فن

أخرى

المصدر: إعداد الباحث بناء على مصادر متعددة والمواقع الإلكترونية لوزارة التجارة في تركيا وجنوب إفريقيا.
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